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AUF EINEN BLICK

Visionen weisen den Weg in die Zukunft. In unserem Fall in Eine Zeitenwende markiert den Beginn einer neuen Ara.
eine grune, in der wohlige Warme und warmes Wasser einmal Nicht weniger wurde 2015 in der franzosischen Hauptstadt
ganz ohne CO,-Emissionen entstehen konnen. eingeldutet. Die Ara der Dekarbonisierung.
Das ist die Vaillant Group (S. 6) Von Paris in die Zukunft (S. 8)
Form follows function. Die Losung der Chicago School wurde Authentisch und geradeaus. CEO und Nachhaltigkeitschef
selten so klar umgesetzt wie im Green Living Space, einem stellen sich den Fragen nach unserer Nachhaltigkeitsperformance
minimalistischen Ansatz fur das Wohnen der Zukunft. und ihren Ambitionen fur das S.E.E.D.S.-Programm.
Keine Frage der GroRe (S. 12) Spitzengesprach (S. 18)
Grune Produkte konnen nur entstehen, wenn man auf jedes Butter bei die Fische: Wie ist es den Nachhaltigkeitsbotschaftern
Detail achtet. Gemeinsam mit drei Lieferanten haben wir genau in ihrem ersten Jahr ergangen? Was konnten sie umsetzen,
das gemacht. Um was zu werden? Noch genauer. wo bissen sie auf Granit? Wir haben nachgefragt.

Noch genauer (S. 22) Die Botschafter (S. 24)



Fotos, die behutsam von kindlicher Leichtigkeit und verletzlicher 80, rustig, sucht. Ake Siikavuopio aus dem klirrend kalten

Menschlichkeit erzahlen. Unbezahlbare Einblicke in den Alltag Naimakka am Polarkreis wollte nicht mehr einsam sein.
der SOS-Kinderdorfer aus aller Welt. Dann hatte er eine geniale Idee.
Kinderleben (S. 28) Alter Schwede! (S. 38)
.Lehren heilt ein Feuer entfachen, nicht einen leeren Das Herzstuck einer jeden Nachhaltigkeitsstrategie: die Ziele.
Eimer fillen.” Zitatgeber Heraklit ware heute wohl stolzer Je verbindlicher und ambitionierter, desto glaubwdurdiger.
Schirmherr der Junior Uni im bergischen Wuppertal. Aber auch schwieriger zu erreichen. Gut so.
Kein Talent darf verloren gehen (S. 44) Unsere Nachhaltigkeitsziele (S. 54)
6 Vorwort der 24 S.E.E.D.S.-Ambassadors
Geschaftsfuhrung 28 SOS-Kinderdorfer
6 Unser Unternehmen 38 Klimakampagne
8 Dekarbonisierung 44 Junior Uni
12 Neues Wohnen 50 Nachhaltigkeitsstrategie
18 Spitzengesprach 56 Impressum
22 Produktentwicklung 56 Kennzahlen

Kennzahlen heifen Kennzahlen, weil sie etwas kenntlich machen.
In diesem Magazin, wie gerecht wir unserem Anspruch an ein
nachhaltiges Unternehmen schon geworden sind.
Schwarz auf weif (S. 56)



Liebe Leserinnen und Leser,

mit dem Ubereinkommen von Paris haben sich im Jahr
2015 erstmals mit wenigen Ausnahmen die Lander der
Welt verbindlich darauf verstandigt, die globale Erwar-
mung auf unter zwei Grad zu beschranken.

Als Anbieter hocheffizienter Heiz-, Liiftungs- und
Klimatechnik kdnnen wir mit energiesparenden und
intelligenten Losungen, die immer hiufiger erneuerbare
Energiequellen nutzen, zur Erreichung dieses Ziels
beitragen. Dies spiegelt sich auch wider in unserer Vision
,Taking care of a better climate. Inside each home and the
world around it“ und unserer strategischen Ausrichtung
(S. 8). So haben wir 2017 eine eigene Geschiftseinheit
fiir Warmepumpen und erneuerbare Energien gegriin-
det, die den Ausbau unseres Warmepumpen-Portfolios
forciert. Mit dem Bau eines neuen Forschungs- und Ent-
wicklungszentrums am Stammsitz in Remscheid inves-
tieren wir in die Innovationskraft des Unternehmens.

Um Nachhaltigkeit breiter in der Vaillant Group zu
verankern, haben wir S.E.E.D.S.-Ambassadors (S. 24)
ernannt. Das Engagement dieser Kollegen, die in ihren
Mairkten und Fachbereichen Nachhaltigkeit vorantreiben,
tragt erste Friichte.

Der Blick auf unsere Nachhaltigkeitsziele (S. 54) zeigt
schlieBlich, dass wir bei der Erreichung unserer ambitio-
nierten Vorgaben an vielen Stellen auf dem richtigen Weg
sind. Wir werden auch weiterhin mit Beharrlichkeit daran
arbeiten, unser Familienunternehmen, unsere Lieferketten
und den Lebenszyklus unserer Produkte und Services
noch nachhaltiger zu gestalten.

Begleiten Sie uns dabei.

(oot

Dr.-Ing. Norbert Schiedeck

Vorsitzender der Geschaftsflihrung
Geschaftsfiihrer Technik

Jo b

Dr. Stefan Borchers Dr. Andree Groos
Geschaftsfiihrer Geschaftsfiihrer
Finanzen und Vertrieb, Marketing
Dienstleistungen und Service
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Die Vaillant Group iist einer der eltweiten Markt- und Tec
Jlmatechnlk Nachhaltigkeit geho“‘t zum Selbstverstahdnis
achhaltigkeitspreis als Deutschlands nachhaltigstes GroR
, twelt rund 13 000 Mitarbeiter, €in betrachtllcher eil da

5 m"tﬁd em Deut Deutschen
3 Dafur arBFIte se
erk von zehn EFE)E E\‘.

und die Volksrepublik China. ‘l"
\ ' ' l
fen fuir eine Vision: , Taking care of a better climate.” Die Vision der Vaillant Group wurde im Jahr 2017 neu L e — =
r‘t dabel gilt sie eigentlich schon seit der Unternehmensgrundung durch Johann Vaillant 1874. Vaillant verwandelt = = |
| er 1‘é ‘in Warme fiir Menschen. Die Heiz-, Liiftungs- und lematechmk ist unsere Kompetenz — und gleichzeitig
‘rﬂéf;gq?p ten Hebel fiir die Energiewende. In der Europiischen Union. vl/erden mehr als 40 Prozent der Primarener-
und ur:Gebaude verbraucht. Deshalb engagiert sich das Unternehmen das sich zu 100 Prozent in Familienbesitz
'.l \E@fmdergenéu dort, wo es den wesentlichsten Beitrag leisten kann: bei der Erreichung der Klimaziele durch intelligente
‘F’oduT(te und Losungen fur Heizen und Warmwasser. ,,Taking care of a better climate. Inside each home and the world
around |t |st unser ib\nspruch und unsere Verantwortung — fur das Zuhause von Millionen Menschen wie fur das Weltklima.

Die VaiIIant 'Group b_ietet mit ihren acht Marken ein umfassendes Portfolio fiir Heiz-, Liftungs- und Klimatechnik. Die
‘Traditionsmarke Vaillant steht fur innovative und effiziente Produkte, fir intelligente Steuerungen und optimalen Service,
also fur hochste Anspriiche an Zukunftsorientierung, Komfort, Design, Effizienz — und Nachhaltigkeit. Mit Green'iQ hat
sie eine Produktreihe auf den Markt gebracht; die fiir ein griines Premium und intelligente Vernetzung steht.

Einen wichtigen Teil des Markenportfolios der Vaillant Group bilden die Saunier Duval Markengruppe (mit den Marken
Saunier Duval, AWB, Bulex, Glow-worm, Hermann Saunier Duval und Protherm) sowie die Marke DemirDokum. Die
Marken sind ausgerichtet auf die Anspriche des volumenstarken mittleren Preissegments und stehen fur clevere,
unkomplizierte und zuverlassige Heiztechnik.

Ein Unternehmen, acht Marken, rund 13.000 Mitarbeiter und eine Vision: , Taking care of a better climate.”
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VON
PARIS

« Das Klimaabkommen von Paris im Jahr 2015 markiert eine
. Zeitenwende. Erstmals haben sich die Nationen der Welt
verpflichtet, den Klimawandel wirksam zu bekampfen. Eine

. % lebenswerte Zukunft im Jahr 2050 muss eine dekarbonisierte

Zukunft sein.

DAS ABKOMMEN .

Am 12. Dezember 2015‘ hatten sich die
Nationen mit dem Paris Agreement geei-
nigt. Darauf, die Erderwarmung auf un-
ter zwei Grad, besser 1,5 Grad, begren-
zenzuwollen. Erstmals rechtsverbindlich,
transparent und mit einer festgelegten
Kontrollmechanik. Nur wenn das gelingt,
lassen sich die groBten Schaden durch
die Klimaerwarmung vermeiden. Es ist
hochste Zeit. Das Leben von Milliarden
Menschen hangt davon ab..Denn der Kli-
mawandel lasst den Meeresspiegel stei-
gen und bedroht Kusten und Inseln; gan-
ze Erdregionen konnten unbewohnbar
oder unfruchtbar werden. Mit dem Pari-
ser Klimaabkommen ist klar: Bis 2050
dirfen nicht mehr klimaschadliche Gase
ausgestoRen werden, als die Erde binden
oder umwandeln kann.

DER AUFTRAG

Null CO, —das ist der Auftrag. Es geht um
die schrittweise Dekarbonisierung bis
zur Mitte des Jahrhunderts, darum, in
Zukunft keine fossilen Energietrager zu

verwenden. Die AC

wie unsere Verantwortung

als 40 Prozent der Primarenergie W

in der EU in und fir Gebaude verbraucht.

Das Kerngeschaft der Vaillant Group ist |

einer der groBten Hebel fur die Energie-
wende. Es gilt, Raumwiarme, Kiihlung
und Liftung noch klimafreundlicher zu
machen. Mit effizienter Gas-Brennwert-
technik, mit Warmepumpen, die nicht
auf fossile Brennstoffe angewiesen sind,
mit Solartechnologie, die Energie oder
Warmwasser produziert, mit Speichern
und mit intelligenten Regelungen.

UNSER BEITRAG

Es geht um die Produkte der Vaillant
Group und ihre Vision: ,Taking care of a
better climate. Inside each home and the
world around it.” Bis zur vollstandigen
Dekarbonisierung wird hocheffiziente
Gas-Brennwerttechnik einen wertvollen
Beitrag leisten, den CO,-Ausstof8 zu re-
duzieren. Gleichzeitig forciert die Vail-
lant Group ihr Geschaft mit Warmepum-
pen, die Warme und Kuhlung aus der
Umwelt gewinnen, sei es aus der Erde,

"~ vanten Bereichen wie

how

Unternehn

wird. Am Stamm

die Geschaftseinheit naf

Forscht
Entwicklung, Produktion oder Qualita®
Das  Warmepumpen-Produktportfolio
wird 2018 erweitert, bestehende Liicken
werden gefullt. Mit dem neuen For-
schungs- und Entwicklungszentrum, das
gerade entsteht, konnen die Entwickler
und Ingenieure an einem Ort noch enger
zusammenarbeiten. Die Kapazitaten der
Labore und Teststande werden erweitert,
sodass alle denkbaren Heizsysteme real
getestet werden konnen. Die Vaillant
Group arbeitet daran, den “CO,-FulRab-
druck zu verringern. Auch mit ihren Part-
nern, etwa den Lieferanten von Kompo-
nenten.. Und "sie engagiert sich im
Dialogforum. *, Wirtschaft macht Klima-
schutz”. Der-Weg in die dekarbonisierte
Zukunft. gelingt nur-Schritt fur Schritt
und gemeinsam.
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recoCOMPACT exclusive

Wdrmepumpen nutzen die Energie der Umgebung

—aus Luft, Wasser oder Erde —, um Wdarme zu erzeu-

gen. Mit griinem Strom betrieben, verursachen sie

keinerlei CO,-Ausstofs. Sie sind eine Antwort auf die

Frage, wie wir in einer dekarbonisierten Zukunft fur

angenehmes Raumklima sorgen. Die Vaillant Group

arbeitet daran, ihr Wdarmepumpen-Portfolio weiter

auszubauen — fur nahezu jeden Bedarf. Im Frihjahr X .I —

2018 hat Vaillant die recoCOMPACT exclusive

Ein Multitalent ... v H

... das perfekt zum auroPOWER Photovoltaiksystem
passt. Mit dessen grunem Strom kann es heizen,
kuhlen, luften und fur warmes Wasser sorgen.

Ganz ohne CO,.
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MODERNE ENERGIEZENTRALE

Alles in einem, ganz kompakt: Die recoCOMPACT
exclusive ist die moderne Energiezentrale fiur zu Hause,
mit integrierter Warmepumpe und Liiftung sowie einem
extragrofsen Warmwasserspeicher (225 Liter). Die
kompakte Bauweise reduziert die Aufstellfldche maxi-
mal, zumal die Anlage nur zehn Zentimeter Abstand
zur Wand braucht.

SCHNELLE INSTALLATION

Plug-and-play: Die recoCOMPACT exclusive ist
vorinstalliert; damit ist sie von zwei Personen an einem
Tag betriebsbereit aufgebaut. Weil sie von vorn gewartet
werden kann, spart sie dem Fachhandwerker auch hier

Zeit — und damit den Kunden Geld.

ECHT GREEN iQ

Besonders effizient, nachhaltig und intelligent: Die recoCOMPACT
exclusive ist so effizient, dass sie das Effizienzlabel A++ verdient
hat. Dabei erfiillt sie die hohen Standards unseres Green iQ Labels.
Der Regler multiMATIC sorgt fiir eine einfache, intuitive Bedie-
nung, als App auch von unterwegs. Ganz smart.

FRISCHE LUFT

Bestens: Die integrierte Liiftungsanlage recoVAIR versorgt
nicht nur das Gebaude mit frischer Luft. Ihre Wdrmertick-
gewinnung macht sie auch besonders effizient: Sie entzieht
der Fortluft namlich 98 Prozent der Warme und leitet sie

der Wdarmepumpe zu, damit diese sie weiternutzt.

NACHBARS LIEBLING

Pssst Die recoCOMPACT exclusme ist flusterlelse und

aufge§tellt w:rd werden dle Nachbarn weder durch das
Gerat noch durch seine Gerdusche gestort.







NEUES WOHNEN

Keine Frage
der Grof3e

Smart und griin:

Der Fertighaushersteller SchworerHaus
hat zusammen mit Vaillant, IKEA und
Gira sein Minihaus-Konzept zu einem

grunen Wohnraum gemacht.
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o groBl konnen 50 Quad-
ratmeter sein. Der Green
Living Space in der Fertig-
hausWelt Hannover iiber-
rascht. Guido Schifer be-
rit seit 18 Jahren fiir
SchworerHaus Menschen,
die sich ihren Traum vom
Wohnen erflillen mdoch-
ten. ,Der Green Living Space ist anders®,
sagt er. ,Die Leute kommen ins Erzidhlen.“
Daneben, im 211 Quadratmeter groen Ein-
familienhaus, ist Technisches gefragt: wel-
che Fenster, welches Dach, KfW-Werte,
Heizsystem? Wohnen, neu gedacht.

,Es ist ein richtiges Haus®, stellt Carola
Kochner fest. Sie hat das Projekt Green
Living Space fiir SchworerHaus mit den
Partnern IKEA, Gira und Vaillant begleitet.
,In einem Flying Space, dem Wohnmodul,
kann man dauerhaft wohnen. Es hat alles,
was ein Haus von Schworer ausmacht, etwa
sehr gut gedimmte Winde oder dreifach

verglaste Fenster. Es kann 100 Jahre und al-
ter werden.“ Das Besondere an den Flying
Spaces ist, dass die maximal 14,5 mal 4,35
Meter groen Einheiten im Werk fix und fer-
tig hergestellt werden und per Lkw als Gan-
zes geliefert werden — und deshalb nicht gro-
Ber sein konnen. Dafiir kann ein Flying
Space auch als Ganzes wieder umziehen.

Wie viel Platz braucht gutes Wohnen?

Schon wenige Stunden nach seiner Ankunft
ist das Minihaus einzugsbereit. Den Innen-
ausbau wie Badezimmer, Kiiche oder Ein-
bauschranke kann Schworer in den eigenen
Werkstatten vorab machen.

Knapp 50 Quadratmeter. ,Wohngliick
braucht keine groReren Flichen®, ist Koch-
ner iiberzeugt. Seit knapp acht Jahren schon
bietet der Hersteller von Holzfertighdusern
die Flying Spaces an.

Michael Haas, Country Marketing Interior
Design Leader bei IKEA Deutschland, hat aus
dem Flying Space einen Green Living Space
gemacht. Energieautark und mit Garten auf
dem Dach. Er dachte dabei an den Bauwagen
eines Kinderserienhelden aus dem deut-
schen Fernsehen der 1980er-Jahre. Oben auf
dem Bauwagen hatte Peter Lustig, der Prota-
gonist von ,,Léwenzahn®, eine Dachterrasse.
,Das sah abenteuerlich aus. So etwas wollte
ich schon als Kind haben®, erinnert sich
Haas. Entstanden ist die Luxusvariante von
Peter Lustigs Bauwagen. Mit Eichenparkett,
Smarthome-Technik und Vaillant Photovol-
taikmodulen, die in die Fassade integriert
sind und fiir griine Energie sorgen. Die
Dachterrasse ist ein Outdoor-Wohnzimmer
mit Gasgrill und einem Gartenhduschen, in

dem sich Zutaten und Geschirr lagern lassen;
die Getranke stehen im Kiihlschrank kalt,
denn natiirlich gibt es einen Strom- und Was-
seranschluss. In den Hochbeeten wachsen
Erdbeeren, Feuerahorn und prachtige, pink-
farbene Hortensien. Eine kleine Wohlfiihl-
oase mit Platz fiir die Grillparty im groSen
Freundeskreis.

Nachverdichten statt Grinflichen
versiegeln

Die Idee ist charmant. Selbst am Standort
des Musterhausparks, direkt an der Auto-
bahn, breitet sich Wohlfithlatmosphére aus.
Das Minihaus zieht an. ,Man kann es von

i
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der Autobahn aus sehen. Es sind schon eini-
ge Besucher seinetwegen spontan hierher-
gekommen®, berichtet Schifer. Der Zimme-
rermeister erzahlt gern und gekonnt, hilft
die Vorstellungskraft zu befliigeln, stellt
Ideen vor: eine Senioren-WG aus Flying Spa-
ces etwa. Jeder hat dort seinen eigenen Be-
reich, alle einen gemeinsamen und sollte
sich jemand entscheiden, anders zu leben,
sind die Module ja flexibel und konnen um-
ziehen. Ob Singlehaus, das Heim fiir ein
Paar, angebaut oder aufgesetzt, im Verbund
oder einfach gestapelt. Fast alles ist moglich.

Die Minihduser bieten sich an, Liicken zu
fullen. Raumlich und in der Gesellschaft. Die
Zahl der Singlehaushalte wachst in Deutsch-
land, gleichzeitig die Wohnungsnot in den
Stadten. Die Minihduser konnten auf Be-
standshauser aufgesetzt werden oder Bau-
liicken fillen, eignen sich also perfekt zur
Nachverdichtung. Die Moglichkeiten sind
grol8, aber Schafer weill: Gewisse Voraus-
setzungen mussen erflllt sein, Abstinde
nach Bauvorschrift eingehalten werden. Er
hofft, dass sich Baurecht und Genehmi-
gungspraxis den Bedarfen anpassen.

Energieautark mit guter Dammung
und Photovoltaik

Bisher zeigte sich vor allem die Generation
der iiber 50-Jahrigen begeistert von dem
Konzept. Es verspricht Entlastung und Frei-
heit. Der Flying Space konne energieautark
gestaltet werden, versichert Guido Schifer.
,Die Dammung ist sehr gut, der Verbrauch
an Energie damit sehr gering.“ An der Fas-
sade des Green Living Space sind acht
Module einer Vaillant Photovoltaikanlage
auroPOWER vertikal angebracht. Sie sind in
die Fassade eingelassen.

,Wir haben uns zusammengesetzt und nach
einer technischen Losung gesucht, die ener-
getisch gut ist und gleichzeitig designorien-

tierte Kunden anspricht. Die VPV-300-
Paneele haben wir neu im Programm. Sie
sind komplett schwarz und haben einen
extraflachen Rahmen. Durch ihr modernes
Design und ihre Effizienz passen sie perfekt
zur Idee des Green Living Space®, erklart
Andreas Seber, der bei Vaillant Deutsch-
land als Key Account Manager Fertighaus-
hersteller auch SchworerHaus betreut. Die
Zusammenarbeit mit SchworerHaus ist
eng. ,,Uns verbindet die Leidenschaft fiir in-
novative und nachhaltige Produkte. Das
Projekt Green Living Space war daher eine
gute Gelegenheit, neue flexible Lésungen
zu etablieren, die effizient, ressourcenscho-
nend und somit nachhaltig sind.“

Der auroPOWER Wechselrichter wandelt
den gewonnenen Photovoltaikstrom fiir
einen optimalen Ertrag nahezu verlustfrei
in nutzbaren Haushaltsstrom um. Im Bade-
zimmer, fast unsichtbar hinter einer klei-
nen Klappe, verbirgt sich ein Vaillant
electronicVED exclusiv, ein vollelektronisch
geregelter Durchlauferhitzer, der fiir aus-
reichend Warmwasser sorgt.

,»Wir wollten mit dem Projekt auch eine jiin-
gere Zielgruppe erreichen. Junge Leute, die
nicht in einer Eigentumswohnung einge-
sperrt sein wollen, sondern gern Griin um
sich herum haben mochten®, erkliart Koch-
ner. Eine Studie der Koelnmesse und der
deutschen Mobelindustrie hat die Trends
fiir das Thema Wohnen beschrieben: Woh-
nen wird smarter, mobiler und nachhaltiger
werden.

,unsere Gesellschaft wandelt sich und wird
mobiler, Lebenssituationen andern sich —
dies verlangt nach flexiblen Wohnlosun-
gen“, erklart Johannes Schworer, Ge-
schaftsfiihrer von SchworerHaus. Das
modulare, mobile Minihaus-Konzept mit
zukunftsweisender Technik passt perfekt in

die Zeit.
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Mit der Nachhaltigkeitsstrategie S.E.E.D.S. hat die Vaillant Group
vor sieben Jahren ihre Ziele fur 2020 formuliert. Was ist bereits
erreicht und wie geht es weiter? Dr.-Ing. Norbert Schiedeck,
Vorsitzender der Geschaftsfuhrung und Geschaftsfuhrer Technik,

und Dr. Jens Wichtermann, der als Direktor Kommunikation,

Nachhaltigkeit & Politik verantwortlich zeichnet, stellen sich

den Fragen.
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Herr Dr.-Ing. Schiedeck, Sie sind seit
Mai 2018 Vorsitzender der Geschaftsfiih-
rung. Welche Bedeutung hat Nachhaltig-
keit aus lhrer Sicht fiir die Vaillant
Group?

Dr.-Ing. Schiedeck: Nachhaltigkeit ist fur die
Vaillant Group in vielen Bereichen wesent-
lich: Sie hilft uns im Wettbewerb, Kunden
und Gesetzgeber fordern sie ein, Ressour-
cen wie Energie und Rohstoffe sind kost-
bar. Dies schlagt sich auch in unserer neu-
en Vision ,Taking care of a better climate.
Inside each home and the world around it”
nieder. Die Unternehmensvision ist unsere
Antwort auf veranderte Markte und Wett-
bewerbsbedingungen. Gleichzeitig fult sie
auf unseren Werten, unserer Haltung als
amilienunternehmen und natirlich unse-
petenzen. Sie greift gesellschaft-
icklungen auf, neue technolo-
orderungen und umwelt-

sen infolge des Pariser
A

!ma2|ele neu formu-

s fur die Vaillant

ck: Die Dekarbonisierung

rifizierung schreiten vo-

o :
J, vielmehr aber noch eine

‘wollen bei gas- und strom-
ungen gleich stark werden.
fokussiert an diesem Ziel.
es seit April 2017 eine eigene
inheit fir Warmepumpen und

erneuerbare Energien. Wir erganzen unser
Portfolio in diesem Bereich. 2018 bringen
wir gleich drei Warmepumpen neu auf den
Markt.

Dr. Wichtermann: Als international tatiges
Unternehmen haben wir es mit einer Viel-
zahl von Gesetzen und Verordnungen zu
tun. Wir wollen Gesetzesanderungen im
Umweltbereich  fruhzeitig antizipieren.
Aber es reicht uns nicht, rechtlichen Be-
stimmungen zu genugen und Kundener-
wartungen zu erfullen. Wir wollen sie uber-
treffen — fir zufriedene Kunden und um
uns einen Vorsprung zu erarbeiten. Wir
sehen, dass es sich in einigen Punkten be-
reits ausgezahlt hat, Nachhaltigkeitsaspek-
te in die Prozesse zu integrieren und in der
Organisation auszubreiten.

In welchen Punkten?

I

Dr.-Ing. Schiedeck: Ein Beispiel ist der Mo-
dern Slavery Act aus dem Vereinigten Ko-
nigreich. Er verlangt von Unternehmen, zu
erklaren, wie sie gegen Zwangsarbeit,
Sklaverei und Menschenhandel in der Lie-
ferkette vorgehen. Die Vaillant Group ist
2011 dem UN Global Compact beigetreten.
In der Folge haben wir unsere Lieferanten
zur Einhaltung der zehn Prinzipien des
Global Compact verpflichtet, die Men-
schenrechte, Arbeitsnormen, Umwelt-
schutz und den Kampf gegen Korruption
betreffen. Die fragen wir bei unseren Au-
dits auch ab und arbeiten daran, die Liefer-
kette weiter gehend zu prufen. Wir konnten
in unserer ersten Erklarung zum Modern
Slavery Act im vergangenen Jahr darlegen,

CHHALTIGKEIT IST FUR DIE

- VAILLANT GROUP IN VIELEN
BEREICHEN WESENTLICH.

Dr.-Ing. Norbert Schiedeck




4

DIE 6 GREEN RULES
ZEIGEN: NACHHALTIGKE
ZAHLT SICH AUS.
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dass wir den Kampf gegen Zwangsarbeit,
Sklaverei und Menschenhandel in unseren
Beschaffungsprozessen integriert haben.

Dr. Wichtermann: Als vorteilhaft haben sich
auch die 6 Green Rules erwiesen. Mit diesen
Regeln integrieren wir Nachhaltigkeitskrite-
rien in die Produktentwicklung. Die Daten,
die wir dabei erheben, werden etwa fir
die Umweltproduktdeklaration bendtigt; sie
ist zum Beispiel schon bei o6ffentlichen Aus-
schreibungen fur Neubauten in Frankreich
gefordert. Auch beim Audit zur neuen
Fassung der Umweltmanagementnorm 1SO
14001 haben uns die 6 Green Rules gehol-
fen, die Forderungen zu erfillen — etwa bei
der nun verlangten Bewertung der Umwelt-
auswirkungen eines Produkts in seinem ge-
samten Lebenszyklus. Hier wird deutlich:
Nachhaltigkeit zahlt sich aus!

Welchen Mehrwert haben die 6 Green
Rules fiir die Kollegen in der Produkt-
entwicklung?

Dr.-Ing. Schiedeck: Fur die Ingenieure und
Entwickler sind die 6 Green Rules eine Hil-
fe, weil sie ihnen verlassliche, messbare
Kriterien an die Hand geben. In diesem
Sinne haben wir die 6 Green Rules auch
entwickelt und in den Produktentwick-
lungsprozess integriert.

Dr. Wichtermann: Auch das E-Learning-
Programm wurde gut angenommen. Das
Nachhaltigkeitsmanagement und Jochen

Vorsitzender der Geschaftsfiihrung
Geschaftsfihrer Technik

Paulus, der Nachhaltigkeitsbotschafter fur
den Entwicklungsbereich, sind Ansprech-
partner und coachen die Teams. Zu jedem
Projekt gibt es einen Abschlussbericht fur
das Nachhaltigkeitsmanagement.

Sie haben sich 2011 mit der Nachhaltig-
keitsstrategie S.E.E.D.S. Ziele fiir 2020
gesetzt. Wie zufrieden sind Sie mit dem
Erreichten?

Dr.-Ing. Schiedeck: Im Umweltbereich wer-
den wir unsere Ziele voraussichtlich errei-
chen. Im Fokusfeld Entwicklung & Produkte
wollen wir dagegen noch schneller voran-
kommen und den Anteil hocheffizienter Pro-
dukte an unserem Umsatz weiter erhohen.
Das gilt insbesondere fur Warmepumpen.

Dr. Wichtermann: Auch im Bereich Mitar-
beiter haben wir noch nicht das erreicht,
was wir uns vorgenommen haben, etwa
beim Thema Mitarbeiterzufriedenheit. Mit
einem neuen Format der Mitarbeiterbefra-
gung erwarten wir Ergebnisse, die fur das
Ableiten konkreter MaBnahmen besser ge-
eignet sind.

Was planen Sie fiir die Zeit nach 2020?

Dr.-Ing. Schiedeck: Wir arbeiten an einer
Weiterentwicklung der Strategie. Das The-
ma Dekarbonisierung wird dabei sicher
eine bedeutende Rolle spielen. Fir Details
ist es aber noch zu fruh. Der Kern von
S.E.E.D.S. wird aber erhalten bleiben.

Direktor Kommunikation,
Nachhaltigkeit & Politik
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PRODUKTENTWICKLUNG

Die 6 Green Rules stellen sicher, dass Nachhaltigkeitskriterien

wie Recyclingfahigkeit und CO,-MaterialfuBabdruck bei der

Produktentwicklung berucksichtigt werden. Allerdings: Fur

zugekaufte Komponenten fehlen die Daten, um diese zu

berechnen. Ein Pilotprojekt mit ausgewahlten Partnern soll

helfen, dies zu andern, um den Entwicklern die Arbeit mit
den grinen Regeln einfacher zu machen.



Energie-
effizienz

Lebensende

as ist drin in einem

Gas-Brennwertgerat? Wie

viel davon? Und was be-

deutet das fur die Recy-
clingfahigkeit? Die 6 Green Rules verlan-
gen Antworten auf diese Fragen. Dazu
sind konkrete Angaben Uber die Materia-
lien notig, die in einem Produkt verwen-
det werden. So stellen die 6 Green Rules
sicher, dass Nachhaltigkeit schon von
Anfang an beachtet wird, von der Entste-
hung eines Produktes Uber seine Nut-
zung bis hin zum Recycling seiner Teile.
Die Kriterien der 6 Green Rules sind fest
im Entwicklungsprozess integriert.

.Die Daten fur zugekaufte Teile fehlen
uns aber”, erklart Marion Storch, Ingeni-
eurin im Team des Vaillant Group Nach-
haltigkeitsmanagements. Bisher haben
die Entwickler geschatzt, welche Materi-
alien in den Komponenten, wie Pumpen
oder Geblasen, verwendet werden und
wie viel davon. In einigen Fallen, zum
Beispiel bei Green iQ Produkten, haben
sie die Teile auch auseinandergebaut
und die Materialien gewogen, um den
CO,-MaterialfuBabdruck und die Recy-
clingfahigkeit moglichst genau zu be-
rechnen. ,,Das war weder besonders effi-
zient noch so genau, wie wir uns das
wiinschen”, sagt Marion Storch.

Die Vaillant Group hat deshalb im Herbst
2017 bei drei Lieferanten angefragt, ob
sie bereit sind, Materiallisten fur eine
Auswahl ihrer Bauteile zur Verfigung zu
stellen. Die Lieferanten hatten zuvor an
einer Befragung rund um das Thema
Nachhaltigkeit teilgenommen. 99 Pro-
zent haben angegeben, sich mit Nach-
haltigkeit zu beschaftigen, 81 Prozent
haben erklart, offen fur eine Kooperation
mit der Vaillant Group in der Entwick-
lung nachhaltiger Produkte zu sein.

.Diese Bereitschaft war ein Signal fur
uns. Wir haben Partner kontaktiert, die in
groBer Zahl Komponenten liefern. Dies
war jeweils ein Hersteller von Pumpen,
von Gebldsen und Gasarmaturen”, be-
richtet Marion Storch. Das Feedback der
Lieferanten war positiv. Der Pumpenher-
steller etwa lieferte daraufhin Materi-
alstucklisten fur vier verschiedene Pum-
pen, die jahrlich in mehr als 500.000
Geraten der Vaillant Group verbaut wer-
den.

,Die Daten haben wir in unsere Daten-
bank eingegeben, um mit unserem Tool
die Recyclingfahigkeit und den CO,-Ma-
terialfuRabdruck zu ermitteln”, erklart
Jochen Paulus, Senior R&D Manager
System Products und Nachhaltigkeits-
botschafter im Entwicklungsbereich. Das
Tool und die Datenbank werden derzeit
weiterentwickelt. ,,Wir sind dabei, eine
umfassende und nutzerfreundliche Da-
tenbank aufzubauen, damit die Entwick-
ler ganz einfach per Mausklick auf alles
zugreifen konnen. Dafur sammeln wir
nun Erfahrungen”, sagt Paulus. ,Wir
wollen die Datenbasis ausbauen und den
Prozess fur die Entwickler weiter verbes-
sern.” Die Daten, die in dem Pilotprojekt
mit den drei Partnern erhoben wurden,
helfen, die Anforderungen fur den Auf-
bau der neuen Datenbank zu definieren.

Das Ziel ist schlieBlich eine Datenbank,
in der die Materialien der zugekauften
Komponenten exakt benannt und mit ge-
nauen Gewichtsangaben hinterlegt sind.
,Dann konnen wir sehr genaue und
transparente Angaben dazu machen, wie
recyclingfahig unsere Produkte sind und
wie gro8 ihr CO,-MaterialfuBabdruck
ist”, sagt Storch. Diese Datenbank wird
Teil einer neuen Software zum Product
Lifecycle Management sein — und ein
weiterer Schritt, die 6 Green Rules zu im-
plementieren.
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S.E.E.D.S.-AMBASSADORS

Die

Botschafter

Die S.E.E.D.S.-Ambassadors haben den Auftrag, ihr Wissen zu
nutzen, Augen und Ohren offen zu halten, um den Nachhaltigkeits-
gedanken in ihrem Bereich weiterzuentwickeln. Ihr erstes Jahr ist

um — Zeit nachzufragen, wie es lduft.

Herr Heuser, wie war lhr erstes

Jahr als S.E.E.D.S.-Ambassador?

Zum Einstieg diirfen Sie es mit drei
Worten beschreiben.

Raimund Heuser: Spal}, Relevanz und
Mitarbeiter. Das beste Beispiel dafir ist
die Aktion Restcent flir SOS-Kinderdor-
fer. Die hat Spall gemacht, war relevant
und wir haben viele Mitarbeiter er-
reicht.

Simona Petrotta: Das war eine super Ak-
tion. Raimund Heuser und meine Kolle-

gin Samantha Stella hatten die Idee,
beim Standortfest im Sommer noch ein-
mal fur die Aktion Restcent fir SOS-Kin-
derdorfer zu werben. Die Mitarbeiter
haben die Maglichkeit, die Restcents
ihres Gehalts — also den Betrag nach
dem Komma - fur SOS-Kinderdorfer zu
spenden.

Was genau haben Sie da gemacht,
Herr Heuser?

Heuser: Wir haben die Ruckseite der
Eintrittskarte fir das Standortfest in

SIMONA PETROTTA
Assistant to Group Director
Human Resources, 35 Jahre

Remscheid genutzt, um noch einmal auf
die Aktion aufmerksam zu machen. Zu-
vor hatten in Deutschland etwa 200 Mit-
arbeiter mitgemacht, inzwischen sind es
fast 500. Wir konnten die Zahl also mehr
als verdoppeln.

Und wie war lhr erstes Jahr als
S.E.E.D.S.-Ambassador, Frau Petrotta?
Auch bitte in drei Worten.

Petrotta: Das ist schwierig. Uberra-
schend, kurz, nicht ganz zufriedenstel-
lend.



Was steckt hinter diesen Worten?
Petrotta: Wir haben zunachst auf uns als
Abteilung geschaut, in der wir eine Um-
strukturierung hatten. Fragen waren:
Wie gehen wir miteinander um? Wie
konnen wir mit der Raumknappheit, wie
mit unseren Ressourcen nachhaltig um-
gehen? Es ging viel darum, das Ge-
sprach zu suchen und fur Nachhaltigkeit
zu sensibilisieren.

Und Sie, Herr Heuser: Was hat Ihr
erstes Jahr als S.E.E.D.S.-Ambassador
noch gebracht?

Heuser: Kleines wie GroBes. Ich habe
viel mit der Personalabteilung zusam-
mengearbeitet, auch eng mit Frau Pe-
trotta. Es wird eine neue Betriebsver-
einbarung geben, in der die Mitarbeiter-
befragung und das Fihrungskraftefeed-
back neu geregelt werden. Es geht
darum, das Feedback der Kollegen
nachhaltig aufzugreifen, also die Ergeb-
nisse auch zu nutzen, um Verbesserun-
gen zu erreichen: besserer Fuhrungs-
stil, bessere Arbeitsbedingungen ... Das
Ausarbeiten der Vereinbarung hat viel
Zeit gekostet; sie wird nun —im Sommer
2018 —abgesegnet. Ich freue mich auch,
dass es gelungen ist, fur die Kollegen in
der Fertigung Wasserspender bereitzu-
stellen.

Nun, das haben Sie aber doch als
Betriebsratsvorsitzender gemacht
und nicht als S.E.E.D.S.-Ambassador.
Heuser: Naturlich. Aber als Ambassador
denke ich die Nachhaltigkeitsaspekte
mit.

Warum sind Sie liberhaupt
S.E.E.D.S.-Ambassador? Braucht es
einen aus dem Betriebsrat?

Heuser: Fur mich war das gar keine
Frage, sondern inhaltlich einfach folge-
richtig. Vieles, mit dem ich mich als
Betriebsratsvorsitzender  beschaftige,
hat einen Nachhaltigkeitsaspekt: Mitar-
beiter, Arbeitssicherheit und Umwelt-
schutz.

Was planen Sie fir Ihr nachstes Jahr
als S.E.E.D.S.-Ambassador, Frau
Petrotta?

Petrotta: Es gibt viele Ideen auf der Pro-
jektliste. Die meisten sind noch nicht
spruchreif. Wir arbeiten als Abteilung
an diversen Ideen. Bei den Projekten ist

mir wichtig, dass wir effizient mit unse-
ren Ressourcen umgehen und maoglichst
viel erreichen konnen mit dem, was wir
angehen.

Und was haben Sie fiir die Zukunft

auf dem S.E.E.D.S.-Zettel, Herr Heuser?
Heuser: Ganz wichtig ist die Reduzie-
rung des Krankenstands. Dazu wird es
bald Gesundheitszirkel mit unserem Ge-
sundheitsmanagement geben. Es soll
kiinftig auch regelmaRig frisches Obst
geben, damit die Kollegen nicht zum
Schokoriegel greifen, wenn der Hunger

RAIMUND HEUSER
Gesamtbetriebsratsvorsitzender
Vaillant GmbH, 57 Jahre

kommt, sondern ganz einfach zum Apfel
oder zur Banane.

Sie sprechen viel iiber Gesundheit ...
Heuser: Ja, das ist eines der wichtigsten
Themen uberhaupt — auch aus Nachhal-
tigkeitssicht. Wir haben hier in Rem-
scheid einen hohen Altersschnitt von 49
Jahren. Da kommt viel auf uns zu. Es
geht darum, die Kollegen dabei zu un-
terstutzen, gesund zu bleiben, und gute,
bessere Arbeitsplatze zu gestalten, aber
auch altersgerechte Arbeitsplatze einzu-
richten.

25



26

Herr Basla, wie war lhr erstes Jahr
als S.E.E.D.S.-Ambassador? Sie haben
drei Worte, um es zu beschreiben.
Engagement, Kreativitat und Kontinuitat.

Warum sind Sie S.E.E.D.S.-
Ambassador?

Wir haben in Italien gute Grunde, viele
Argumente fur Nachhaltigkeit und fur
S.E.E.D.S., das wir in Italien mit einem
eigenen Programm ausgerollt haben.
Wir haben mit dem, was die Vaillant
Group bisher getan hat und im
S.E.E.D.S.-Programm noch vorhat, ei-
nen grofRen Wettbewerbsvorteil. Um-
weltfreundlichkeit, Nachhaltigkeit — hier
hat Vaillant in Italien eine ganz starke
Position. Die pushen wir, denn Nachhal-
tigkeit ist fur uns wesentlich. Fir mich
als Kommunikator war es wichtig, Teil

MARCO BASLA
Head of Communication
Vaillant Italien, 49 Jahre

des Projekts, Teil der Story zu sein, fur
die wir stehen und die wir erzahlen. Ich
bin daher froh, S.E.E.D.S.-Ambassador
und Projektleiter fur S.E.E.D.S. in ltalien
zu sein.

Was haben Sie gemacht als
S.E.E.D.S.-Ambassador?

Im ersten Schritt haben wir MaRnah-
men ergriffen, unser Gebaude zu einem
sogenannten ,nearly-zero-energy buil-
ding” zu machen. Wir haben dazu zum
Beispiel unsere Beleuchtung auf LED
umgestellt und eine Photovoltaikanlage
installiert.

Was steht denn noch auf dem
Programm?

Es geht weiter darum, den CO,-Ful3ab-
druck zu reduzieren: Beleuchtungen

werden weiter auf LED umgestellt und
wir wollen unsere Fahrzeugflotte elekt-
rifizieren. Wir haben bereits analysiert,
wo dies sinnvoll ist.

Es geht also um das S.E.E.D.S.-
Fokusfeld Umwelt. Und die anderen
Felder?

Wir wollen im Fokusfeld Produkte die
Leute motivieren, ihre Heizgerate gegen
effizientere Heiztechnik auszutauschen,
also  gegen Gas-Brennwertgerate,
Warmepumpen, Technologien, die er-
neuerbare Energien nutzen. Wir inves-
tieren viel, um zu vermitteln: Du kannst
Energie und Geld sparen; du kannst
zum Schutz der Umwelt und des Klimas
beitragen.

Wie machen Sie das?

Wir haben ein umfassendes Konzept
entwickelt und gehen neue Wege. Wir
arbeiten etwa mit Bloggern zusammen,
und wir sind zum zweiten Mal auf der
Milan Design Week vertreten gewesen.
Wir wollen vermitteln, wie ein gruner
Ansatz im taglichen Leben umgesetzt
werden kann, etwa mit der App ,The
green evolution”, die spielerisch eine
Verhaltensanderung im taglichen Leben
fordert.

Und was tun Sie in den Fokusfeldern
Gesellschaft und Mitarbeiter?

Da mussen wir noch mehr tun. Fur die
Mitarbeiter wollen wir weiter das Ar-
beitsumfeld verbessern, Mitarbeitervor-
teile ausbauen, aber auch mehr Flexibi-
litat bei den Arbeitszeiten erreichen,
unsere Erfolge gemeinsam feiern. Und
wir wollen natirlich auch die globale
Partnerschaft mit ,,SOS-Kinderdorfer
weltweit” in Italien aktivieren.

Was wollen Sie im nachsten Jahr
erreichen?

Wir wollen den Weg weitergehen: unse-
ren CO,-FuBabdruck weiter verringern,
den Ansatz vom grinen, klimafreundli-
chen Leben im Alltag promoten, unsere
effizienten Produkte, vor allem die
Warmepumpen, weiter vermarkten und
im Fokusfeld Gesellschaft aktiver wer-
den. Fur uns ist S.E.E.D.S. eine Reise,
ein Weg mit Meilensteinen. Er ist nicht
morgen zu Ende, sondern fuhrt immer
weiter.



Herr Gertz, wie war lhr erstes Jahr
als S.E.E.D.S.-Ambassador? Zum
Einstieg bitte nur drei Worte.
Informativ, ambitioniert und etwas
schwierig. Bevor ich im Frihjahr 2017
die Aufgabe als S.E.E.D.S.-Ambassador
von einem Kollegen Ubernommen habe,
hatte ich keinerlei Beruhrungspunkte
mit dem Nachhaltigkeitsmanagement.
Die Aufgabe ist interessant, allerdings
ist die Funktion als S.E.E.D.S.-
Ambassador eine Nebentatigkeit, was
es erschwert, den Themen entspre-
chend Zeit zu widmen.

Wie gehen Sie die Themen an?

Ganz systematisch. Mit Sustainability
Manager Jens Schulzeborgmuhl habe
ich die Themen analysiert nach Poten-
zial, Einflussmoglichkeiten, Chancen
und Risiken. Diese Analyse hat ubrigens
Mehrwert. Fur die Zertifizierung nach
der Umweltmanagementnorm  ISO
14001 wird eine Chancen-Risiko-Aus-
wertung verlangt. Ich konnte auf sie zu-
ruckgreifen, um die Fragen des Auditors
zu beantworten.

Was haben Sie in dem Jahr bereits
umgesetzt?

Wir konnten einiges umsetzen, etwa fur
Italien. Hier setzen wir nun auf Trans-
portdienstleister, die umweltfreundli-
chere Lkw nutzen. AuBerdem sind wir
gerade dabei, unser Zentrallager in
Neuss auf LED-Beleuchtung umzustel-
len und damit rund 1.000 Megawatt-
stunden Strom einzusparen. Wir haben
langfristig orientierte Themen, also sol-
che, die etwas Zeit brauchen, bis sie
umgesetzt sind.

Was ist so ein langfristiges Projekt?
Ein Punkt ist das Umweltreporting von
externen Dienstleistern. Hier wollen wir
Umweltdaten wie Strom- und Wasser-
verbrauch — bei Transportunternehmen
auch die CO,-Emissionen — mit in die
Kennzahlenmatrix aufnehmen, mitbe-
werten und bei der Entscheidungsfin-
dung bertcksichtigen. Ein anderes Bei-
spiel ist das Verpackungsmaterial. Wir
arbeiten bereits im Produktentstehungs-
prozess daran, dass moglichst wenig
Verpackungsmaterial fur die Produkte
benotigt wird. Ein Vorher-nachher-Ver-
gleich wird helfen, den Fortschritt nach-
vollziehen zu konnen.

Was steht fiir die Zukunft auf lhrer
Liste?

Der groRte Hebel ist der schwierigste,
namlich die Auswahl der Transportmaog-
lichkeiten. Damit konnen wir die
CO,-Emissionen reduzieren. Das geht
etwa durch die Nutzung multimodaler
Verkehre, also verschiedener Transport-
mittel wie Schiff, Zug und Lkw statt nur
Lkw. In der Regel fuhrt dies zu verlan-
gerten Laufzeiten, weshalb wir unsere
Bedarfe noch besser antizipieren mus-

sen. Das wird mit einem neuen Pla-
nungstool moglich sein. AuBerdem wer-
den wir nun auch Lagerbetreiber auf
den UN Global Compact verpflichten,
wie wir es bisher bei unseren Lieferan-
ten getan haben. Das geht relativ
einfach und ist ein gutes Beispiel
daflir, was das S.E.E.D.S.-Ambassador-
Programm leisten kann. Denn uns war
der Punkt, auch die Lagerbetreiber auf
den UN Global Compact zu verpflichten,
vorher schlicht nicht bekannt.

TORBEN GERTZ
Logistics Development
Manager, 37 Jahre
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SOS-KINDERDORFER

Kinder

Die SOS-Kinderdorfer bieten Kindern ein Zuhause,
in mehr als 570 Kinderdorfern in 135 Landern. Bilder
aus allen Teilen der Erde geben Einblick in das
Leben der Kinder.
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Kinder spielen und gehen zur Schule, sie lachen, schauen fern, sind miide, lassen sich in den Arm oder
auf den Schof nehmen. Die Bilder aus den SOS-Kinderdorfern zeigen Kinderleben. Kleidung und Einrich-
tung wirken exotisch, denn die Kinder leben in ganz verschiedenen Landern: auf Haiti, den Philippinen,
in Guinea, Bosnien-Herzegowina oder Syrien. Details erzahlen von einer normalen Kindheit mit Kuschel-
tieren und Knetmasse in quietschgelben Dosen. Die Bilder vermitteln Geborgenheit, manche Lebens-
freude, wieder andere unkindlichen Ernst.

Die Fotos wurden in Einrichtungen von ,,SOS-Kinderdorfer weltweit“ aufgenommen. Die Hilfsorganisation
unterstitzt tiberall da, wo Kinder Hilfe brauchen, weil ihre Eltern Hilfe brauchen oder sie nicht mehr da
sind, wegen Armut, Krieg oder Umweltkatastrophen. Es sind deshalb keine normalen Familienbilder; es
sind Kinderleben, die existenzielle Krisen kennen. Fotos, die ohne Worte so viel sagen.

Diese Einblicke sind etwas Besonderes, sie werden sonst nicht gewéhrt. Denn das Zuhause in den
SOS-Kinderdorfern ist ein Schutzraum, in dem sich die Kinder geborgen fiihlen koénnen. Seit 2013 ist die
Vaillant Group strategischer Partner von ,,SOS-Kinderdorfer weltweit“. ,Die Bilder zeigen, wie das Zuhause
aussieht, das die Organisation Kindern in Not bietet, wie es sich anfiihlt, wie die Kinder dort leben®, erklart
Frederik Lippert, Senior Manager Corporate Communications und gruppenweit verantwortlich fiir die
Partnerschaft mit ,,SOS-Kinderdorfer weltweit*.

Seit 2013 verbindet die Vaillant Group und ,,SOS-Kinderdorfer weltweit“ eine internationale Partnerschaft.
Bereits in rund 20 Landern hat das Familienunternehmen die Kinderhilfsorganisation unterstiitzt. In erster

Linie mit hocheffizienter Technik fiir Heizung und Warmwasser, aber auch mit sozialen Aktivitaten.

Weil jedes Kind ein warmes Zuhause braucht.

SOS-Kinderdorf Quy Nhon

VIETNAM






S0S-Kinderdorf Kankan
GUINEA
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SOS-Kinderdorf Les Cayes
HAITI

S0S-Kinderdorf Tacloban

PHILIPPINEN
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KLIMAKAMPAGNE

Schwede!

Vaillant erzahlt eine auBergewohnliche Geschichte:
Ake Siikavuopio lebt ganz im Norden Schwedens,
nah an der Grenze zu Finnland. Dort ist es kalt und
einsam. Ake ist der einzige Bewohner Naimakkas und
Huter der ortlichen Wetterstation. Der 80 Jahre alte
Schwede hat sich etwas einfallen lassen: In seiner
Wetterstation ist es jetzt kuschlig warm — und

er bekommt Besuch. Dank einer Warmepumpe.
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Die schwedische Natur ist so grofs,
weit und einzigartig, dass sich der Mensch
ganz klein fuhlt.




O

ke Siikavuopio, 80 Jahre alt, ist der
einzige Bewohner Naimakkas. Der
Ort liegt 235 Kilometer nordlich des
Polarkreises, dort, wo die Winter-
nachte ewig dauern und der Som-
mer keine Nacht kennt, die schwedi-
sche Natur so groB, weit und
einzigartig ist, dass sich der Mensch
ganz klein fuhlt. Nicht selten hat es
—40 Grad, im Extremfall sogar -50. Mit Temperaturen kennt
sich Ake, der alte Schwede, bestens aus, denn er kiimmert sich
um eine Wetterstation, die er von seinem Vater tbernommen
hat.

Besuch muss im Sommer mit dem Boot und im Winter mit dem
Schneemobil kommen, denn die einzige Strale fuhrt nicht
ganz zu den zwolf Hutten Naimakkas. 55 Kilometer oder knapp
drei Stunden entfernt ist der nachste Ort, in dem man einkau-
fen kann: Kiruna mit seinen rund 17.000 Einwohnern, die

nordlichste Stadt Schwedens. Und so ist das Rentier Ole Akes
einzige Gesellschaft.

Ake ist echt: Hager, mit markanten Gesichtsziigen, einigen
Stoppeln im Gesicht und wachen hellblauen Augen, hat er sei-
ne eigene Sicht auf die Dinge, auf das Leben und die Natur. Es
gibt ihn wirklich, genauso wie Naimakka und die Wettersta-
tion. Und so wurde Ake zum Protagonisten einer Vaillant Kam-
pagne. Denn er hat sich eine Zeltkuppel uber die Wetterstation
bauen lassen und darin eine Warmepumpe installiert. Die hat
daraufhin wohlige 21 Grad an die Wetterzentrale gemeldet.

Eine Aktion, die Aufmerksamkeit brachte — fir Naimakka, fur
die Warmepumpentechnik und fur Vaillant. Die flextoTHERM
exclusive kann auch unter widrigsten klimatischen Bedingun-
gen Raumwirme erzeugen. Ake bekam Besuch von Meteoro-
logen aus Schweden und Deutschland, die dem seltsamen
Wetterphanomen der 21 Grad im lapplandischen Winter nach-
spuren wollten.
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er schwedische Wetterexperte Las-
se Rydquist war Akes erster Besuch
im Zelt. ,lch fand ihn im Wald, er
wirkte ein bisschen verloren”, er-
zahlt Ake. Mit dem Schneemobil
brachte er ihn zur Wetterstation, wo
sie es sich mit einer Tasse dampfen-
den Kaffees gemdutlich machten.
Aus Deutschland kam der Meteoro-
loge Alexander Hildebrand und pro-
duzierte fiir seinen Video-Blog ,Alex extrem” zwei Beitrage
aus Naimakka. Sogar zwei Bloggerinnen aus China besuchten
Ake. Es sind beeindruckende Bilder entstanden, die faszinie-

rende Natur und skandinavisches Lebensgefuhl zeigen und
die beweisen, dass die Warmepumpentechnik auch unter har-
ten Bedingungen zuverlassig funktioniert.

Das ist die Kernbotschaft der Kampagne, die viele nationale
Vertriebsgesellschaften inzwischen aufgegriffen haben: , Wir
nutzen Akes Geschichte in Belgien, um die Warmepumpen-
technologie bekannter zu machen”, berichtet Yannick De Mol,
Produktmanager bei Vaillant Belgien. , SchlieBlich ist ganz
klar: Wenn sie an einem der kaltesten Orte Schwedens funk-

tioniert, dann funktioniert sie auch in Belgien.” Die Belgier,
berichtet De Mol, kennen die Warmepumpentechnik noch zu
wenig. Sie mussen Wissen uber und Vertrauen in die Technik




aufbauen. Technik, die es ermoglicht, Hauser zuverlassig mit
Raumwarme, Kihlung und Warmwasser zu versorgen, und
die sich auBerdem mit Photovoltaikanlagen und Batteriespei-
chern zum Heizungssystem ausbauen lasst.

Der technische Stresstest nordlich des Polarkreises belegt die
Zuverlassigkeit des Systems und steht fur das Vertrauen in die
Kraft der Natur und fiir deren Wertschatzung. Ake lebt in und
mit der Natur. In einer Raucherhutte hangt er das Rentier-
fleisch zum Trocknen auf — wie es schon Generationen vor ihm
taten. Er hat in seinen 80 Lebensjahren gelernt, die Natur zu
lesen und zu achten, sieht, wie der Kli-
mawandel auch in Lappland wirkt, heimi-

sche Tier- und Pflanzenarten bedroht. Und ist dennoch im
Hier und Jetzt. Zu seinem Sohn und seinem Enkel halt er
per Videotelefonie Kontakt. Highspeed-Internet ist in Schwe-
den selbstverstandlich, selbst in abgelegenen Orten wie Nai-
makka.

Auf seiner Facebook-Seite , Life of Ake” l3sst Vaillant Ake wei-
ter aus seinem Leben berichten. Es geht um Schweden und
die Natur, um Wetter und Klima, um Freundschaft und Le-
bensweisheiten. Die Kampagne hat seit ihrem Start im Fruh-
ling 2017 rund 150 Millionen Kontakte fur Vaillant erreicht.

Das ist: ziemlich cool.

Ake hat in seinen 80 Lebensjahren
gelernt, die Natur zu lesen und zu
achten, sieht, wie der Klimawandel

auch in Lappland wirkt.
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Die Wuppertaler Junior Uni fur das Bergische
Land eroffnet Kindern, Jugendlichen und
jungen Erwachsenen spielerisch und
praxisorientiert den Zugang zu Wissen und
Konnen aus vielen Fachgebieten — das ist
deutschlandweit einzigartig.
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WARM - WARMER - AM WARMSTEN

|

Die Vaillant Group hat sich bereits ganz
praktisch fir die Junior Uni engagiert —
mit dem mehrwochigen Kurs ,Warm —
wirmer — am warmsten®. Die Vaillant
Group Innovationsingenieure Lars Bran-
des und Claudia Michalik haben den
Kurs als Dozenten betreut und vermittel-
ten vier- bis sechsjdhrigen Kindern, was
es mit Temperatur, Warme und Energie
im Alltag auf sich hat. Mit dem Bau eines
eigenen Thermometers und spektakula-

der Junior Uni.

P

ren Experimenten wie dem brodelnden
Wasservulkan sorgten sie bei den sehr
jungen Studenten fiir groBe Begeiste-
rung und viel Staunen.

Lars: Es war ein Kollege, der Claudia
und mich auf die Idee gebracht hat, Kur-
se an der Junior Uni zu betreuen. Da ich
bereits als Dozent an der Junior Uni tatig
gewesen war, habe ich gleich laut Ja ge-
sagt. Der Einsatz hatte mir damals gro-
Ren SpaR gemacht.

Claudia: Ich hatte nur Erfahrungen als
Tutorin an der ,richtigen® Universitat.
Insofern war die Junior Uni fiir mich
Neuland. Aber ich war neugierig darauf,
mit Kindern zusammenzuarbeiten, und
ging sofort an Bord.

Lars: Claudia und ich haben das Kon-
zept fiir die Kurse gemeinsam ausgear-
beitet. Die Kinder sollen durch Experi-
mente und eigene Beobachtungen
verschiedene Effekte und Phidnomene
von Wiarme und Kilte erforschen und
verstehen, bei welchen Gelegenheiten
ihnen diese im Alltag begegnen. Auf die-
se Weise wecken wir schon frithzeitig
das Interesse an den Naturwissenschaf-

T T

" Die Vaillant Group Ingenieure Lars Brandes und
Claudia Michalik im Einsa]tz als Dozenten

v A

ten. Fir Kinder in dieser Altersgruppe
sind natiirlich ganz andere Kriterien zu
beachten als fiir Jugendliche, die kurz
vor dem Abitur stehen.

Claudia: Die Aktionen sollen Wissen
spielerisch vermitteln, und zwar so span-
nend, dass die Kinder auch bei spiten
Kurszeiten von 16.30 bis 18 Uhr noch
am Ball bleiben. Dafiir sind spektakulédre
Experimente wie der brodelnde Wasser-
vulkan perfekt geeignet. Aulerdem sol-
len die Kinder eigenstiandig bestimmen,
mit welchen Objekten sie sich auseinan-
dersetzen. So haben wir zum Beispiel
kleine Exkursionen gemacht. Die Kinder
hatten Gegenstinde und Gebaude aus-
gesucht, die sie sich dann durch die
Warmebildkamera angeschaut haben.
Alle waren aktiv bei der Sache.

Lars: Besonders lustig war die Stunde, in
der wir Portrits mit der Warmebildkame-
ra angefertigt haben. Die Kinder haben
sich selbst in bunten Farbtonen gesehen.

Claudia: Wie bei allen Experimenten wa-
ren die Kinder angesichts der Wirme-
bildkamera ziemlich aufgeregt, da muss-
ten wir die Kleinen erst einmal beruhigen.




Aber nach kurzer Zeit war der Umgang
mit dem Gerat ganz selbstverstandlich.
Genau das war eines der pidagogischen
Ziele des Kurses: Der selbstverstdndliche
und kreative Umgang mit naturwissen-
schaftlichen Themen und Experimenten.

Lars: Die Kinder sollten auch einen res-
pektvollen Umgang miteinander einiiben.
Das hat gut geklappt, meine ich. Uber-
haupt haben uns die Kinder immer wie-
der liberrascht. Die Kleinen waren in der
Lage, sich erstaunlich viel zu merken, un-
ter anderem weil wir die Effekte immer
wieder gemeinsam erklart und wieder-
holt haben und weil wir nach jedem Ex-
periment ein Bild gemalt haben, um die
Beobachtungen festzuhalten.

Claudia: Die meisten Kinder waren am
Ende des Kurses in der Lage, die wichti-
gen Effekte beziiglich Bewegung von
Wassermolekiilen, Ausdehnung bei War-
me und Funktionsweise eines Thermo-
meters selbststindig wiederzugeben.
Das ist ein echter Erfolg.

Lars: Wer von uns ist eigentlich auf die
Idee mit dem selbst gebauten Thermo-
meter gekommen?

Claudia: Das selbst gebaute Thermome-
ter war natirlich ein ganz wichtiger Teil
des Kurses. Die Kinder sollten selbst et-
was anfertigen. Etwas, auf das sie stolz
sein konnen und das einen festen Platz im
Kinderzimmer bekommt.

Lars: Es ist das ideale Erinnerungsstiick,
das die Kleinen immer wieder in die Han-

de nehmen und auch benutzen konnen,
im besten Fall jahrelang.

Claudia: Das war ein schoner Moment,

als die Kinder am Ende des Kurses strah-
lend mit ihrem Thermometer und der
Teilnehmerurkunde in der Hand vor uns
standen und es zugleich schade fanden,
dass der Kurs vorbei ist. Da weifS man,
dass es sich gelohnt hat!
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Jedes Semester bietet die Junior Uni
eine abwechslungsreiche Vielfalt von
Kursen an. Im Junior-Uni-Kurs ,,Mit In-
dustrierobotern in der Kreativwerkstatt*
lernt der Nachwuchs, mithilfe eines In-
dustrieroboters kreative Ideen zu ver-
wirklichen. Die Kursteilnehmer zwi-
schen elf und vierzehn Jahren iiberlegen
sich coole Designs und schreiben Pro-
gramme, mit denen der Roboter an-
schlieBend Tiirschilder graviert.

Nachwuchsstudent Nikias liest die An-
zeige auf dem Eingabe-Panel des Robo-
ters laut ab: ,Typkonflikt in Zeile 537.*
Auf der anderen Seite des gldsernen Ro-
boterschutzkéfigs sitzt Dozent Patrik
Hagemann, 23-jdhriger Student der In-
formatik und Physik an der Bergischen
Universitit Wuppertal, vor dem Steue-
rungsgerit. ,,Das haben wir gleich!“,
erwidert er. Patrik scrollt in die Pro-
grammzeile mit dem falschen Zeichen.
,Gibst du mir Schreibzugriff?“, ruft
Patrik um die Ecke. Nikias versteht die
Frage sofort. Er hat 1angst gelernt, dass
Patrik das geschiitzte Programm nur be-
arbeiten kann, nachdem er die Sperre
aufgehoben hat.

Nikias driickt auf den Touchscreen des
Panels. ,Schreibzugriff erteilt“, sagt er
routiniert. Patrik setzt den Cursor an die
fehlerhafte Stelle und tippt auf die De-
lete-Taste. ,Jetzt aber!“ Der Fehler ist be-
hoben. Nikias priift die Anzeige auf dem
Screen. Keine weiteren Fehlermeldun-
gen. ,Alles in Ordnung, es geht weiter*,
sagt Nikias. Er driickt die Play-Taste, das
Programm ist aktiviert. Sofort steuert der
Roboterarm die Startposition an. Die zan-
genartige Stahlhand mit dem dicken Filz-
schreiber fiihrt die Spitze des Stiftes auf

das Blatt Papier. Jetzt malt Robbie den
Schriftzug — so wie Nikias es program-
miert hat.

Sieben Studenten, zwei Dozenten
und ein Robbie

]

Die Schreibaktion mit dem Filzstift ist ein
Testlauf. Sobald das Ergebnis einwand-
frei ist, geht es weiter zum Ziel und Ho-
hepunkt des Kurses: der Gravur eines
Tiirschilds aus Metall. Die sieben Junior-
studenten, die Dozenten Patrik und Tobi-
as sowie Robbie, der Roboter, sind am
sechsten und letzten Termin des Kurses
,Mit Industrierobotern in der Kreativ-
werkstatt” ein eingespieltes Team.

Christos, Erich, Jakob, die beiden Jo-
shuas, Kim und Nikias haben langst ge-
lernt, ihre Designideen mithilfe des Ro-
boters zu verwirklichen. Jeder Student
hat ein eigenes Programm geschrieben,
das Robbie befihigt, einen schonen oder
aullergewohnlichen, auf jeden Fall ein-
zigartigen Schriftzug in ein Tiirschild zu
frasen.

Der Weg dahin hat mehrere Wochen ge-
dauert.

Erfolgserlebnisse als Schliissel

Die Hauptaufgabe zu Beginn des Kurses
war, den Kindern die Scheu vor Robbie
zu nehmen. Zwar sind seine Malke im
Vergleich zu denen der gewaltigen Robo-
ter an den Fliefbandern der Industrie
eher bescheiden. Trotzdem ist Robbie

eine Respekt einflokende Maschine.
Doch unter der achtsamen Anleitung der
beiden Dozenten sind die Kinder Robbie
schnell nihergekommen. Nach dem ers-
ten Kurstermin hatten die jungen Teil-
nehmer bereits ein grundlegendes Ver-
stdndnis der Funktionsweise und der
Maoglichkeiten des Roboters.

Als Néichstes kamen Programmierspra-
che und theoretisches Grundwissen an
die Reihe. Bei den jungen Studenten
stellten sich schnell Aha-Erlebnisse ein.
Die verbliffende Erkenntnis: Wissen-
schaft und Kreativitdt haben eine ganze
Menge miteinander zu tun — und es
macht viel SpaR, die praktischen Seiten
von Mathematik und Physik kennenzu-
lernen und anzuwenden.

Nicht zuletzt haben die sieben Kinder ge-
lernt, verantwortungsvoll mit Maschinen
und Computern umzugehen und produk-
tiv im Team zu arbeiten. Sie haben im
wahrsten Sinne des Wortes erlebt, dass
sie mit ihrem Wissen etwas bewegen
konnen. Dieses Erfolgserlebnis hat ihre
Einstellung zu Wissen und Lernen positiv
verandert — ein dauerhafter Gewinn, auch
fiir die weitere Schulzeit.

400 Kurse mit 4.500 Kursplatzen
L]

Der Junior Uni Wuppertal gelingt es
nun schon seit zehn Jahren, Kinder und
Jugendliche fiir das Lernen, Experi-
mentieren und Forschen zu begeistern.
Wie gut das Angebot ankommt, zeigt
die stetig wachsende Nachfrage. Inzwi-




schen bietet die Junior Uni mit ihren
funf Fachbereichen pro Semester 400
Kurse mit 4.500 Kurspldatzen an. Rund
150 Dozenten aus Wissenschaft und
Wirtschaft engagieren sich fiir den
Nachwuchs.

Montags bis samstags, vom Morgen bis
in den Abend und sogar in den Schul-
ferien ist viel Betrieb an der Junior Uni
im Wuppertaler Stadtteil Unterbarmen.
Das farbenpriachtige Gebdude mit sei-
ner auBergewoOhnlichen Architektur
liegt direkt an der Wupper. Die nur we-
nige Schritte vom Gebdude entfernte
Haltestelle der Schwebebahn ist nach
der Junior Uni benannt worden.

Wie man eine Rakete baut, lernt der
Nachwuchs im Kurs ,,Hoher, schneller,
weiter®. Tiefere Einsichten in die Phy-
sik des FuBballspielens erhalten junge
Studenten im Kurs ,,Kick mit Physik®.
Wer sich mehr fiir Natur und Umwelt-
schutz interessiert, nimmt am Kurs
,Mikrocontroller blicken durch!® teil:
Jugendliche ab 14 Jahren untersuchen
das Wasser der Wupper unter Einsatz
modernster Analysetechnik. ,,Aufnah-
me lauft!* ist ein Angebot aus den Geis-
tes- und Sozialwissenschaften. Hier
produzieren Nachwuchsstudenten ein
Horbuch.

Hoch konzentriert und
ganz bei der Sache

Weiter im Programm mit Patrik, Tobias
und den sieben Jungs: Wahrend Patrik
und Nikias den Roboter fiir das Frasen
der Tirschilder vorbereiten, haben sich
die sechs anderen Jungen um Dozent
Tobias, 24 Jahre, Maschinenbaustudent
an der Uni Wuppertal, versammelt.

Tobias untersucht gemeinsam mit den
Kindern alle weiteren Programme auf
deren Einsatztauglichkeit. Die Jungen
sind hoch konzentriert. Keiner wirft
auch nur einen Blick auf sein Smart-
phone oder schaut vertraumt aus dem
Fenster. Ganz im Gegenteil: Das Inter-
esse ist echt, die Faszination uniiber-
sehbar. Die Jungen konnen den beiden
Dozenten kaum ein groBeres Kompli-
ment machen.

Natiirlich denken die Juniorstudenten
voller Vorfreude an das gravierte Tiir-
schild, das sie mit nach Hause nehmen
mochten —um es stolz Eltern, Geschwis-
tern und Freunden zu priasentieren, be-
vor sie es an die Zimmertiir schrauben.

Zwischenzeitlich hat Nikias die Schrau-
ben am Greifer des Roboters geldst, die
Zangenhand abgenommen und durch

Die Junior Uni
auf einen Blick

Herzlichen Glickwunsch, Junior Uni!
Die Kinder-und-Jugend-Universitat
feiert in diesem Jahr ihren zehnten
Geburtstag.

Die landesweit einzigartige, rein privat
finanzierte Institution hat bereits mehr
als 60.000 Platze in Kursen der Fach-
bereiche Naturwissenschaften und
Mathematik, Technik und Ingenieurwis-
senschaften, Wirtschaftswissenschaften,
Geistes- und Sozialwissenschaften sowie
Kunst und Kultur vergeben.

Die Angebote richten sich an Kinder,
Jugendliche und junge Erwachsene -
Menschen von vier bis zwanzig Jahren.
Die jungen Studenten erwerben nicht
nur Wissen: Sie entdecken auch die
Freude am Lernen und gewinnen Mut
fur die Zukunft.

einen Trager ausgetauscht — auf dem
Werkstiick werden spater die Tir-
schild-Rohlinge befestigt. Nikias setzt
die vier Schrauben ein und zieht sie mit
einem Inbusschliissel fest. Patrik macht
den Test. Er nickt zufrieden. ,,Das passt!
Perfekt.”

Nachdem die Jungen die Programme ge-
priift haben, speichert Tobias die Quell-
codes auf einem USB-Stick. Patrik und
Nikias machen die Steuerungseinheit
des Roboters fiir Tobias frei, damit der
junge Dozent die Programme darauf
ibertragen kann.

Kim kommt als Erster an die Reihe. Der
Junge setzt seinen Turschild-Rohling auf
das Werkstiick. Tobias schlielt die Glas-
tiir des Schutzkéfigs und tiberreicht Kim
das Bedienungs-Panel, der mit der
Play-Taste das Programm startet. Der Ro-
boterarm bewegt den Tiirschild-Rohling
an die Frasmaschine. Das sirrende Ge-
rausch erinnert an einen Zahnarztbe-
such. Nach weniger als einer Minute ist
das Tiirschild fertig. Der Roboter kehrt in
den Ruhezustand zuriick. Patrik offnet
den Schutzkifig, und Kim nimmt begeis-
tert sein Tiirschild in Empfang. Er strahlt
iber das ganze Gesicht. Wieder ein jun-
ger Tiiftler, den die Junior Uni Wuppertal
fiir das Lernen begeistern konnte.
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VERANTWORTUNG

ALS PRINZIP

Die Vaillant Group bundelt ihre Nachhaltigkeitsaktivitaten in einem strategischen Programm.
Unter dem Label S.E.E.D.S. werden in den Fokusfeldern Umwelt, Mitarbeiter, Entwicklung
& Produkte sowie Gesellschaft verbindliche, messbare Ziele gesetzt, konkrete MaRnahmen
abgeleitet und die erzielten Ergebnisse laufend uberpruft. Gruppenweit und transparent.

Ur ein Industrieunternehmen, das umwelt-

freundliche und hocheffiziente Heiztechnolo-

gien entwickelt, liegt es nahe, sich mit dem

Themenkomplex ,,Nachhaltigkeit” auseinan-
derzusetzen. Nicht zuletzt unsere Kunden haben
klare Erwartungen an die Energie- und Ressourcen-
effizienz unserer Gerate. Nachhaltigkeit meint aller-
dings mehr als die Vermarktung besonders ener-
giesparender Produkte. Es druckt aus, dass strate-
gische und operative Entscheidungen in einem
Unternehmen auch unter Nachhaltigkeitsgesichts-
punkten zu treffen sind. Dabei liegt die Frage zu-
grunde: ,Welche direkten und indirekten Auswir-
kungen hat eine Entscheidung fur Mensch und Um-
welt?”

Nachhaltigkeitsprogramm

S.E.E.D.S., kurz fir Sustainability in Environment,
Employees, Development & Products and Society,
benennt die strategischen Fokusfelder, auf die sich
die Vaillant Group bei der Realisierung ihrer Nach-
haltigkeitsstrategie konzentriert. Der Definition die-
ser Felder liegt ein umfassendes Nachhaltigkeits-
verstandnis zugrunde, das die wesentlichen Heraus-
forderungen in unserem Kerngeschaft adressiert.
Auf diesem Weg leistet das Vaillant Group Nachhal-
tigkeitsmanagement einen Beitrag zum langfristi-
gen Erfolg des Unternehmens. Die Abteilung ist
dem Bereich Corporate Communications, Sustaina-
bility Management & Politics zugeordnet und be-

richtet direkt an den Vorsitzenden der Geschaftsfiih-
rung der Vaillant Group. Das Team legt die
Nachhaltigkeitsziele in enger Abstimmung mit der
Geschaftsfuhrung und den operativen Einheiten
fest, Uberwacht systematisch den Stand ihrer Errei-
chung und setzt Impulse zur Verbesserung der un-
ternehmensweiten Nachhaltigkeitsleistung. Zudem
ist hier die zentrale Steuerung des gruppenweiten
Umweltmanagementsystems verankert.

Global Compact

.Die Verpflichtung zu nachhaltigem Wirtschaften
verstehen wir als Familienunternehmen sehr umfas-
send. Unser Bekenntnis zu den zehn Prinzipien des
Global Compact der Vereinten Nationen bekraftigen
wir daher an dieser Stelle erneut. Uber die Fort-
schritte bei der Umsetzung der Prinzipien in die tag-
liche Praxis entlang unserer gesamten Wertschop-
fungskette informieren wir jahrlich in Gestalt dieses
Nachhaltigkeitsberichts und einer online verfugba-
ren Dokumentation.”

Die Geschdftsfiihrung der Vaillant Group




STRATEGISCHES

NACHHALTIGKEITSMANAGEMENT
ORGANISATIONSSTRUKTUR

SUSTAINABILITY BOARD
Geschaftsfiihrung, Nachhaltigkeitsmanagement,
Vertreter der obersten Fiihrungsebene

SUSTAINABILITY MANAGEMENT

HSE-FORUM S.E.E.D.S.-AMBASSADORS
,Health, Safety and Einkauf, Entwicklung,
Environment”-Forum mit Fertigung, Logistik, Service,
den HSE-Managern der Vertrieb etc.

Fertigungsstandorte

NACHHALTIGKEITSPROGRAMM

NACHHALTIGKEITS-
KOMPASS

SEEDS.

Sustainability in Environment, Employees,
Development & Products, Society

Nachhaltigkeit in Bezug auf Umwelt, Mitarbeiter,
Entwicklung & Produkte, Gesellschaft

Energieeffizienz

CO,-Emissionen

Logistik

Administration Fahrzeugflotte

Unfallrate

Produktion Reisen

Durchgefiihrte

soziale Projekte Mitarbeiter-

zufriedenheit

Soziale
Kriterien in
der Lieferkette

Arbeits- und
Gesundheits-
schutz

Fluktuations-
rate

Anerkennungs-

quote sozialer
Kriterien durch
Lieferanten

Krankenstand

Soziales
Engagement

Interne
Nachfolge

Arbeitgeber
der Wahl

Dialoge mit
Interessen-
gruppen

Durchschnitt-
liches Alter

Durchgefiihrte
Dialoge und
Befragungen

Durchschnitt-
liche Betriebs-
zugehdrigkeit

Zulieferer Produkte Recycling

Materialien Ersatzteile

Service

Umsatzanteil griine
und effiziente Materialeffizienz

Produkte

CO,-Emissionen

Produktportfolio
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MIT SYSTEM ZUM ZIEL

Ein international agierendes Technologieunternehmen wie die Vaillant Group immer nach-
haltiger werden zu lassen, ist eine ambitionierte Aufgabe. Fur das Jahr 2020 formulieren
wir daher anspruchsvolle Nachhaltigkeitsziele. Unsere Performance steuern wir durch
zielgerichtetes, kennzahlengestutztes Management.

anagementansatz

Zur Steuerung unserer Nachhaltig-

keitsperformance bedienen wir uns ei-

nes etablierten Mittels: des klassischen
Regelkreises eines betrieblichen Managementsys-
tems. Aus der Nachhaltigkeitsstrategieﬂwerden
fur alle vier S.E.E.D.S.-Fokusfelder konkrete, ver-
bindliche Ziele abgeleitetg. Etwa im Bereich Um-
welt, wo die CO,-Emissionen um 25 Prozent gesenkt
werden sollen. Zur Erreichung dieser Vorgaben fih-
ren wir anschlieBend in allen relevanten Unterneh-
mensbereichen operative MaBnahmen durch@.
Zur Uberpriifung der Effektivitit dieser MaBnahmen
werden fur alle Ziele Key Performance Indicators
(KPIs) und eine ZielgroRe festgelegte. Vierteljahr-
lich werden gruppenweit alle relevanten Daten ab-
gefragt, aus denen die einzelnen KPls berechnet
werden. Diese werden in einem zentralen Steue-
rungsinstrument zusammengefasst, der Vaillant
Group Sustainability Scorecard. Bei der Interpreta-
tion der Daten berucksichtigen wir spezielle Einflis-
se wie zum Beispiel die Veranderung von Produk-
tionskapazitaten, aktuelle Produktionsmengen und
Fertigungsminuten. Beim jahrlichen Reviewelésst
sich schlieBlich Uber den Abgleich mit den Vorjah-
reszeitraumen und den langfristig ausgewiesenen
Zielen ein verlassliches Bild des aktuellen Stands
unserer Nachhaltigkeitsperformance zeichnen.

Wesentlichkeitsmatrix

Wenige unternehmerische Themen besitzen mehr
Querschnittscharakter als das der Nachhaltigkeit.
Dabei bedarf es nicht nur einer klaren Strategie, de-
ren Erfolg an verbindlichen Zielen gemessen wird.
Es muss auch Klarheit dartiber herrschen, welche
Handlungsfelder besonders wichtig sind — sowohl
aus Sicht des Unternehmens als auch seiner Stake-
holder. Im Rahmen einer Materialitatsanalyse haben
wir dazu eine systematische Erhebung unter Kun-

den, Partnern, Lieferanten, Mitarbeitern, Gesell-
schaftern und weiteren relevanten Stakeholdern
durchgefihrt und so die fur unsere Geschaftstatig-
keit wesentlichen Nachhaltigkeitsthemen prazise de-
finiert. In der Vaillant Group Wesentlichkeitsmatrix
sind diese Themen zu Schwerpunktfeldern aggre-
giert.

Systeme und Prozesse

Um diese Themen in einem
internationalen Unternehmen
voranzutreiben, bedarf es ei-
ner einheitlichen Sprache in
Form von Prozessen. Denn erst mit
gruppenweiten Prozessen sind

Standards definiert, mit denen Nachhaltigkeitsaspek-
te in allen Wertschopfungsstufen sichergestellt wer-
den. Drei Prozesse betreffen die Produktentwicklung
und betrachten die Phase von der Produktstrategie
bis zur Markteinfihrung. In all diesen Prozessen ist
das Thema Nachhaltigkeit fest verankert.

Zur Steuerung der Unternehmensperformance hin-
sichtlich Umwelt-, Arbeitsschutz und Qualitat bedient
sich die Vaillant Group differenzierter Management-
systeme, die durch europaweit glltige Normen be-
stimmt werden. Die Vaillant Group lasst die Anwen-
dung dieser Standards regelmafig im Rahmen einer
sogenannten Multi-Site-Zertifizierung von unabhan-
gigen Instituten Uberprufen. So sind alle unsere Pro-
duktions- und Entwicklungsstandorte nach der Quali-
tatsnorm DIN EN I1SO 9001 und nach der Umweltnorm
DIN EN ISO 14001 zertifiziert. Im Bereich Arbeits-
schutz sind wir ebenso ambitioniert. Es sind bereits
alle Produktions- und Entwicklungsstandorte gemaf
der internationalen Norm OHSAS 18001 zertifiziert.
Im Herbst 2018 soll die Zertifizierung gemall der
2018 veroffentlichten Arbeitsschutznorm DIN EN I1SO
45001 erfolgen.
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UNSERE
NACHHALTIGKEITSZIELE

Im Fruhjahr 2011 hat sich die Vaillant Group erstmals verbindliche, nachprufbare Ziele in
allen Fokusfeldern des S.E.E.D.S.-Programms gesetzt. Sie geben unseren Weg bis zum Jahr
2020 vor. Bis dahin machen wir nicht nur transparent, bei welchen Aufgaben wir auf Kurs
sind. Sondern auch, wo wir noch besser werden mussen.

Detaillierte Nachhaltigkeitskennzahlen finden Sie auf den folgenden Seiten.

Development & Products | Entwicklung & Produkte

Unser Ziel ist es, unseren Kunden energieeffiziente und umweltfreundliche
vision Produkte Uber den gesamten Produktlebenszyklus hinweg anzubieten — von
e der Entwicklung Uber Einkauf, Produktion und Gebrauch bis hin zu Service
und Recycling.

Entwicklung
& Produkte

% Anteil hpcheffizienter Produkte

hausgasemissionen des

Mit der Entwicklung sind wir noch nicht zufrieden.
roduktporffolios

Einer der Griinde flir den noch zu geringen Port-
folioanteil ist im wachsenden chinesischen Markt
zu finden. Hier setzt das Unternehmen - passend

zum lokalen .Marktun)feld —zu einem grof%en Teil +15 % Materialeffizienz
Heizwertgerate ab, die weniger effizient sind als

Brennwertgerate. Allerdings stellen auch Heizwert- |

o . S . | |
gerate eine Eff|Z|enzverbesserung gegeniiber den Startschuss Ziel zu 50 % erreicht Ziel erreicht
chinesischen Altanlagen dar.

Environment | Umwelt
Der Schutz von Umwelt und Ressourcen ist wichtiger Bestandteil der Vaillant
vision Group Nachhaltigkeitsstrategie. Wir wollen verantwortungsvoll mit Ressour-

und
Werte

cen umgehen, die CO,-Emissionen konsequent senken, negative Einflisse auf
die Umwelt vermeiden und aktiv Chancen nutzen, die Umwelt zu schiitzen.

=50 % Wasselr

Hier hat sich die Umstellung der deutschen
Standorte auf Okostrom bemerkbar gemacht.
Ohne diese Umstellung waren die CO,-
Emissionen um etwa 12.900 Tonnen héher.

—20% Abfa

| I
Ziel zu 50 % erreicht Ziel erreicht

Bei den Umweltkennzahlen zahlt sich das
Managementsystem des S.E.E.D.S.-Programms
aus. So ist das Fertigungsvolumen starker
gestiegen als die Verbrauche.
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Im Bereich Arbeitssicherheit ist die Vaillant
sehr gut aufgestellt. Zielgruppenspezifische
Kommunikationskampagnen und die systema-
tische OHSAS-Zertifizierung zahlen sich aus.

Employees | Mitarbeiter
Unsere Mitarbeiter bilden das Fundament und die Seele dger Vaillant Group.
Die Vaillant Group verfolgt das Ziel, bei Bewerbern und Nitarbeitern der

Arbeitgeber der Wahl zu sein.

Arbeitsunfalle

Arbeitgeber der Wahl

I Die Anerkennung
! , ! : ) . Compact gehort
Startschuss Ziel zu 50 % erreicht Ziel erreicht

gungen, die fir a
Die Uberpriifung
Bestandteil der
internen Auditor
spezifisch darin ¢

NAC, ey
/6, N
X

Society | Gesellschaft
Die Vaillant Group bekennt sich zu ihrer gesellschaftlichen Vérantwortung.
Das Unternehmen engagiert sich dort, wo es unternehmerigch tatig ist, fur
gesellschaftlichen Fortschritt und das Wohlergehen der Mitmenschen.

Global-Compact-Prinzipien als
gelebter Standard

Strategische Ausrichtung des
CSR-Engagements

Systematische Stakeholder-Dialoge
[

1 1 1
Startschuss Ziel zu 50 % erreicht Ziel erreicht




56

UBER DIESEN BERICHT

Berichtsumfang

Der vorliegende Bericht gibt Auskunft Gber die strategische Ausrichtung
des Nachhaltigkeitsmanagements der Vaillant Group. Gruppenweit bildet
er die Entwicklungen in den vier Fokusfeldern des S.E.E.D.S.-Programms
ab. Zielgruppe der Publikation sind Kunden, Partner, Lieferanten, Mitar-
beiter, Gesellschafter, Medienvertreter und weitere interessierte Stake-
holder.

Wesentlichkeit und Stakeholderintegration

In das inhaltliche Konzept dieses Berichts sind Rickmeldungen verschie-
dener Stakeholdergruppen eingeflossen, die wir im Rahmen unterschiedli-
cher Dialogformate erhalten haben. Uber eine Wesentlichkeitsanalyse un-
ter internen und externen Bezugsgruppen haben wir zudem die fiir unsere
Geschaftstatigkeit wesentlichen Nachhaltigkeitsthemen identifiziert und
bewertet.

Zeitraum und Datenerhebung

Der letzte Nachhaltigkeitsbericht wurde 2017 veroffentlicht. Der Berichts-
zeitraum fur alle Kennzahlen im aktuellen Bericht umfasst das Kalender-
jahr 2017 vom 1. Januar 2017 bis zum 31. Dezember 2017. Redaktions-
schluss fur unsere Nachhaltigkeitsthemen war der 31. Mai 2018.

Alle produktionsrelevanten Kennzahlen beziehen sich auf die Vaillant
Group Produktionsstatten in sechs europaischen Landern und der Volksre-
publik China. Die Kennzahlen werden in Form einer zentral gesteuerten
schriftlichen Abfrage in den Hauptstandorten erhoben. Bei der Auswei-
sung der Kennzahlen ist zu beachten, dass es sich sowohl um absolute als
auch um relative Zahlen handelt. Dadurch berucksichtigen wir beeinflus-
sende Faktoren, zum Beispiel die Ausweitung von Produktionskapazitaten.

Global Compact

Die Vaillant Group ist Mitglied des Global Compact der Vereinten Natio-
nen. Dieser Bericht stellt zugleich die Fortschrittsmitteilung Uber unsere
Bemuhungen bei der Umsetzung der zehn Prinzipien des Pakts dar. Eine
systematische Darstellung unserer Aktivitaten finden Sie jahrlich aktuali-
siert unter www.vaillant-group.com.

Print und online

Der Nachhaltigkeitsbericht erscheint in deutscher und in englischer
Sprache. Neben der gedruckten Ausgabe steht eine PDF-Version unter
www.vaillant-group.com zur Verfigung. Im Zweifel ist allein die in
gedruckter Form veroffentlichte deutsche Fassung verbindlich.
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NACHHALTIGKEITSKENNZAHLEN

4500

S ‘ H WA R Z Wasserverbrauch
Zur Steuerung ihrer Nachhaltigkeitsleistung fasst die Vaillant Group alle Nachhaltig-
keitskennzahlen in einer internen Scorecard zusammen. Da wir die Datenqualitat
laufend verbessern und die Aussagekraft der Zahlen durch eine sukzessive Erweite-
rung des Scope erhohen, sind Veranderungen der Vorjahresdaten im Vergleich zum
letztjahrigen Bericht moglich. Die angegebene prozentuale Entwicklung bezieht
sich auf das Referenzjahr 2010.
18.107 [ X:]
182 188 763583 17.513 L2027 7482
686.886 17. 08716 462 17. 119
147 15 613.352
476.146 426.677 41 8.493
|I||| ||I423144 |
12 13 10 11
Gesamtenergieverbrauch Wasserverbrauch Abfall
GWh m? t
76,2 75,2 107,6 4,7 4,7
72,3 100,8 102,2
675 447 662 665 691 90,2 4,0
764 786 82,6 3,8
2,6 2,5
—9/ 0
0,8
0,3
[
17 10 11 12 13 14 15 16 17
Stromverbrauch Gasverbrauch Olverbrauch

GWh GWh GWh
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-50%

Arbeitsunfalle

12.166 12.070 12.316 13.067

2,6
12.423 12.106 12.091 12.462 2,5
2,1
1,7
15

‘\ ‘[ ‘\ 13 13
00 11 12 13 14 15 16 17 0 11 122 13 14 15 16 17
Mitarbeiter Arbeitsunfalle
Anzahl pro 200.000 Arbeitsstunden

*Pro 200.000 Arbeitsstunden, im Vergleich zu 2011

+2 %

intern nachbesetzte
Management-
Positionen

66 44
60
56 58
‘| || 51
1M1 12 13 14 15 16
Intern nachbesetzte

Management-Positionen
%

57

10

58

v



+14 %0

Anteil effizienter und
erneuerbarer Technologien
am Produktumsatz

1000 1000 966 955 953 952

Schweden Schweiz

K
I Siidi rea I Dﬁnlmark I Nor\igen

Markte mit dem groBten
Anteil effizienter und
erneuerbarer Technologien

am Produktumsatz
)

57,3 57,9 583 4l

o0 624 64,4 645 655

10 11 12 15 16 17

Anteil effizienter und
erneuerbarer Technolo-

gien am Produktumsatz
%

13 14

4

Mrd Euro Umsatz

2.274 2360

16 17

Umsatz
Mio Euro

232
215

16 17
EBIT

Mio Euro



Auf diesem Bericht steht nicht nur Nachhaltigkeit drauf und drin; die Printaus-
gabe ist auch nach allen Regeln der Druckkunst nachhaltig produziert. Das Papier
ist zu 100 Prozent aus recyceltem Material und mit EU-Blume, Blauem Engel
sowie FSC®-Siegel zertifiziert. Die Farben und alle anderen Verbrauchsmaterialien
wie Druckplatten basieren auf erneuerbaren Rohstoffen bzw. sind recycelbar.
Wir verzichten bewusst auf umweltschadliche Cover-Veredelungen wie
Folienkaschierungen, Soft-Touch- oder UV-Lacke. Unser Druckpartner setzt
Okostrom ein und zum Heizen die Abwirme der Druckmaschinen. Fir die
Distribution des Berichts nutzen wir zudem verstarkt das Internet. Und was
dennoch durch die Produktion dieses Mediums unvermeidlich an CO, ausgestof3en
wird, kompensieren wir uber zertifizierte Programme. Der Nachhaltigkeitsbericht
ist also genau das, was man von einem nachhaltigen Bericht erwarten darf.

Ink on paper,

klimaneutral

natureOffice.com | DE-149-629947
gedruckt

RECYCLED
Ro PaFIer au;_ '
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FSC 78

wiwiscos  FSC® C011291




