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1 Sicherheit
1.1 BestimmungsgemaRe
Verwendung

Bei unsachgemalier oder nicht
bestimmungsgemaler Verwen-
dung konnen Beeintrachtigun-
gen des Produkts und anderer
Sachwerte entstehen.

Hier produktspezifischen Text
eintragen!

Die bestimmungsgemalie Ver-
wendung beinhaltet:

— das Beachten der beiliegen-
den Betriebsanleitungen des
Produkts sowie aller weiteren
Komponenten der Anlage

— die Einhaltung aller in den
Anleitungen aufgefuhrten In-
spektions- und Wartungsbe-
dingungen.

Dieses Produkt kann von Kin-

dern ab 8 Jahren und dartber

sowie von Personen mit ver-
ringerten physischen, sensori-
schen oder mentalen Fahigkei-
ten oder Mangel an Erfahrung
und Wissen benutzt werden,
wenn sie beaufsichtigt oder
bezlglich des sicheren Ge-
brauchs des Produktes unter-
wiesen wurden und die daraus
resultierenden Gefahren ver-
stehen. Kinder durfen nicht mit
dem Produkt spielen. Reinigung
und Benutzer-Wartung durfen

nicht von Kindern ohne Beauf-
sichtigung durchgefihrt werden.

Eine andere Verwendung als
die in der vorliegenden Anlei-
tung beschriebene oder eine
Verwendung, die Uber die hier
beschriebene hinausgeht, gilt
als nicht bestimmungsgemali.
Nicht bestimmungsgemal ist
auch jede unmittelbare kom-
merzielle und industrielle Ver-
wendung.

Achtung!

Jede missbrauchliche Verwen-
dung ist untersagt.

1.2 Allgemeine
Sicherheitshinweise

1.2.1 Gefahr durch
Fehlbedienung

Durch Fehlbedienung kénnen
Sie sich selbst und andere ge-
fahrden und Sachschaden ver-
ursachen.

» Lesen Sie die vorliegende An-
leitung und alle mitgeltenden
Unterlagen sorgfaltig durch,
insb. das Kapitel "Sicherheit"
und die Warnhinweise.

» FUhren Sie nur diejenigen Ta-
tigkeiten durch, zu denen die
vorliegende Betriebsanleitung
anleitet.
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2 Hinweise zur
Dokumentation
2.1 Mitgeltende Unterlagen
beachten

» Beachten Sie unbedingt alle Betriebs-
anleitungen, die Komponenten der An-
lage beiliegen.

2.2 Unterlagen aufbewahren

» Bewahren Sie diese Anleitung sowie
alle mitgeltenden Unterlagen zur weite-
ren Verwendung auf.

2.3 Giltigkeit der Anleitung

Diese Anleitung gilt ausschlieRlich fur:

Produkt - Artikelnummer

‘ VA 2-WC C ‘ 0010035096

3 Produktbeschreibung
3.1 Produktaufbau
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1 Bedienfront 3 Display
2 Benutzerschnitt- 4  Hintere
stelle Abdeckung
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3.2 Hauptfunktion

Der Regler steuert die Heizungsanlage
und die Kihlung.

Der Regler verfligt Uber eine Zeitschalt-
funktion (Schaltuhr) fiir die Ein- und Ab-
schaltung des Geblasekonvektors.

Eine automatische Anderung der Betriebs-
art findet nicht statt.

3.2.1 Heizung

Der Raumtemperaturfiihler misst

die Raumtemperatur. Wenn die
Raumtemperatur niedriger ist als die
Wunschtemperatur, dann aktiviert der
Regler die Heizung.

Im Heizbetrieb erhoht der Geblasekonvek-
tor die Temperatur des Raums, in dem er
installiert ist.

3.2.2 Kiihlen

Der Raumtemperaturfiihler misst die
Raumtemperatur. Wenn die Raum-
temperatur hoher ist als die Wunschtem-
peratur, dann aktiviert der Regler die
Kihlung.

Im Kihlbetrieb senkt der Geblasekonvek-
tor die Temperatur des Raums, in dem er
installiert ist.

3.2.3 Liiftung

Der Regler aktiviert die Liftung, um die
Luft zirkulieren zu lassen, ohne dabei die
Lufttemperatur des Raums zu &ndern, in
dem er installiert ist.

Im Luftungsbetrieb kann die Temperatur
nicht eingestellt werden.

3.3 Typenschild

Das Typenschild befindet sich auf der
Rickseite des Produkts und ist nach der
Montage an einer Wand nicht mehr zu-
ganglich.

Auf dem Typenschild sind folgende Anga-
ben zu finden:



Angabe auf dem Bedeutung
Typenschild

VA 2-WC C Produktbezeichnung
\ Elektroanschluss
Hz

A Nennstromstarke

3.4 CE-Kennzeichnung

C€

Mit der CE-Kennzeichnung wird dokumen-
tiert, dass die Produkte gemaf der Konfor-
mitatserklarung die grundlegenden Anfor-

derungen der einschlagigen Richtlinien er-
fllen.

Die Konformitatserklarung kann beim Her-
steller eingesehen werden.

4 Funktion

4.1
4.1.1 Beschreibung des Displays

Bedienstruktur
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-'—'Auto
(D — s v o
1 Anzeige Kihlbe- 5  Signalfunkemp-
trieb fanger
2 Anzeige Heiz- 6  Temperaturan-
betrieb zeige
3 Anzeige Ent- 7  Geblasedrehzahl
feuchtungsbe- 8 Anzeige automa-
trieb tische Geblase-

4 Anzeige Auto- drehzahl

matikbetrieb

4.2 Bedienkonzept

N

—®
e

1 Erhohung der 5
Solltemperatur

2 Verringerung der
Solltemperatur 6

3  An/Aus

4  Betriebanzeige 7

Taste

O

Taste Hinter-
grundbeleuch-
tung
Geblasedrehzahl
einstellen
Betriebsart wah-
len

Funktion

Die Taste wird verwendet, um den
Geblasekonvektor ein- oder aus-
zuschalten.

Die Taste wird fur die Erhdhung
des ausgewahlten Einstellwertes
verwendet.

Die Taste wird fur die Verringe-
rung des ausgewabhlten Einstell-
werts verwendet.

Die Taste wird verwendet, um die
Geblasedrehzahl durchzuschalten
und auszuwahlen:

— Niedrige Drehzahl

— Mittlere Drehzahl

— Hohe Drehzahl

Die Taste wird verwendet, um die
Betriebsart durchzuschalten und
auszuwahlen:

— Kihlung
— Heizung
— Entfeuchtung

Automatik

Betriebsanleitung 0020298216_02



Taste

Funktion

Die Hintergrundbeleuchtung wird
in der vorgegebenen Weise am
kabelgebundenen Regler aktiviert,

O wenn sie in Betrieb ist. Driicken
Sie auf die Taste der Hintergrund-
beleuchtung, um sie auszuschal-
ten.

5 Bedien-und

5.1

Anzeigefunktionen
Betriebsart

» Klicken Sie zum Durchschalten mehr-

mals auf Mode und wahlen Sie die
Betriebsart aus. Die Betriebsart wird in
folgender Reihenfolge im Display ange-
zeigt:

< Kihlbetrieb:

< Heizbetrieb:

< Entfeuchtungsbetrieb: (®

< Automatikbetrieb >

5.2 Kiihlbetrieb

1.

Klicken Sie zum Durchschalten mehr-
mals auf (=] und wahlen Sie Kihlbe-
trieb.

< 3 wird im Display angezeigt.
Klicken Sie auf ~\ und \v, um die
Temperatur einzustellen.

Klicken Sie zum Durchschalten mehr-

mals auf < und wihlen Sie die Gebla-

sedrehzahl aus.

Klicken Sie auf O, um die Einheit zu
starten und alle konfigurierten Para-
meter zu senden.

Die Hintergrundbeleuchtung wird in
vorgegebener Weise eingeschal-
tet. Driicken Sie auf die Taste Hin-
tergrundbeleuchtung, um sie auszu-
schalten.

0020298216_02 Betriebsanleitung

5.3 Heizbetrieb

1.

Klicken Sie zum Durchschalten mehr-
mals auf (=] und wihlen Sie Heiz-
betrieb.

< L wird im Display angezeigt.
Klicken Sie auf ~\ und \/, um die
Temperatur einzustellen.

Klicken Sie zum Durchschalten mehr-
mals auf < und wihlen Sie die Gebla-
sedrehzahl aus.

Klicken Sie auf O, um die Einheit zu
starten und alle konfigurierten Para-
meter zu senden.

Die Hintergrundbeleuchtung wird in
vorgegebener Weise eingeschal-

tet. Dricken Sie auf die Taste Hin-
tergrundbeleuchtung, um sie auszu-
schalten.

5.4 Entfeuchtungsbetrieb

1.

Klicken Sie zum Durchschalten mehr-
mals auf =] und wahlen Sie Heiz-
betrieb.

< (P wird im Display angezeigt.
Klicken Sie auf ~\ und \/, um die
Temperatur einzustellen.

Klicken Sie auf O, um die Einheit zu
starten und alle konfigurierten Para-
meter zu senden.

Die Hintergrundbeleuchtung wird in
vorgegebener Weise eingeschaltet.
Driicken Sie auf die Taste %:, um sie
auszuschalten.

5.5 Automatikbetrieb

1.

Klicken Sie zum Durchschalten mehr-

mals auf (=] und wihlen Sie Heiz-

betrieb.

< Im Display wird das Symbol ange-
zeigt.

Klicken Sie auf A\ und \/, um die

Temperatur einzustellen.

Klicken Sie auf O, um die Einheit zu

starten und alle konfigurierten Para-

meter zu senden.

Die Hintergrundbeleuchtung wird in

vorgegebener Weise eingeschaltet.



Driicken Sie auf die Taste 0:, um sie
auszuschalten.

5.6 An/Aus

» Klicken Sie auf O, um den kabelgebun-
dener Regler anzuschlief3en.

5.7 Geblasedrehzahl

Die Geblasedrehzahl kann in folgenden
Betriebsarten eingestellt werden:

— Kiuhlung
— Heizung

5.7.1 Geblasedrehzahl einstellen

» Klicken Sie auf <, um die Geblasedreh-
zahl einzustellen.
j Hinweis
| Es stehen sieben Geblasedreh-
zahlen und auto-Drehzahl zur
Verfligung.

5.8 Solltemperatur

Die Solltemperatur kann in folgenden Be-
triebsarten eingestellt werden:

— Kiihlung

— Heizung

— Automatikbetrieb

Mit jedem Tastendruck auf ~\ oder \v/
wird der Wert um 0.5 °C erh6ht bzw. ver-
ringert.

Die Solltemperatur muss zwischen 17 °C
und 30 °C liegen.

5.8.1 Einstellung der Solltemperatur

» Klicken Sie auf ~\ und \/, um die Soll-
temperatur einzustellen.

5.9 Anbindung des Reglers an
einen Systemregler

Bei Verwendung eines Systemreglers darf
der Regler des Geblasekonvektors nicht
in Konflikt mit den Steuerbefehlen des
Systemreglers stehen.

Der Regler des Geblasekonvektors muss
eingestellt sein:

— auf die maximale Solltemperatur fur den
Heizbetrieb

— auf die minimale Solltemperatur flr den
Kuhlbetrieb

— Ziehen Sie fir weitere Informationen die
Anleitungen des Systemreglers zurate.

6 Storungsbehebung

6.1 Storungen erkennen und

beheben

» Folgen Sie bei Auftreten einer Fehler-
meldung den Anweisungen in der Ta-
belle im Anhang.

» Wenn das Produkt nicht einwandfrei
arbeitet, dann wenden Sie sich an einen
Fachhandwerker.

7 Pflege

7.1 Produkt pflegen

» Reinigen Sie die Verkleidung mit einem
feuchten Tuch und etwas I6sungsmittel-
freier Seife.

» Verwenden Sie keine Sprays, keine
Scheuermittel, Spulmittel, Idsungsmittel-
oder chlorhaltigen Reinigungsmittel.

Betriebsanleitung 0020298216_02



8 AuBerbetriebnahme

8.1 Produkt voriibergehend auBer

Betrieb nehmen

» Klicken Sie auf O.
< Das Display erlischt.

8.2 Produkt endgiiltig auBer
Betrieb nehmen

» Beauftragen Sie einen Fachhandwerker
damit, das Produkt endgliltig aufRer Be-
trieb zu nehmen. Bitte wenden Sie sich
an einen autorisierten Fachhandwerker.

9 Recycling und Entsorgung

Verpackung entsorgen

» Uberlassen Sie die Entsorgung der
Verpackung dem Fachhandwerker, der
das Produkt installiert hat.

Produkt entsorgen

mmm \Wenn das Produkt mit diesem Zei-
chen gekennzeichnet ist:

» Entsorgen Sie das Produkt in diesem
Fall nicht Gber den Hausmuill.

» Geben Sie stattdessen das Produkt an
einer Sammelstelle flir Elektro- oder
Elektronik-Altgerate ab.

Batterien/Akkus entsorgen

)74

mmm \Wenn das Produkt Batterien/Akkus
enthalt, die mit diesem Zeichen gekenn-
zeichnet sind:

» Entsorgen Sie die Batterien/Akkus in
diesem Fall an einer Sammelstelle fir
Batterien/Akkus.
< Voraussetzung: Die Batterien/Ak-

kus lassen sich zerstérungsfrei aus
dem Produkt entnehmen. Ansonsten
werden die Batterien/Akkus zusam-
men mit dem Produkt entsorgt.

» Gemal gesetzlichen Vorgaben ist die
Ruckgabe gebrauchter Batterien ver-

0020298216_02 Betriebsanleitung

pflichtend, da Batterien/Akkus gesund-
heits- und umweltschadliche Substan-
zen enthalten konnen.

Gilltigkeit: Kroatien

Hinweise zum Gesetz zur nachhaltigen
Abfallwirtschaft und zur Elektro- und Elek-
tronik-Altgerateverordnung finden Sie auf
der Vaillant-Website www.vaillant.hr.

Personenbezogene Daten I6schen
Personenbezogene Daten kénnen durch
unbefugte Dritte missbrauchlich verwendet
werden.

Wenn das Produkt personenbezogene
Daten enthalt:

» Stellen Sie sicher, dass sich weder auf
dem Produkt noch im Produkt (z. B. On-
line-Anmeldedaten o. &.) personenbe-
zogene Daten befinden, bevor Sie das
Produkt entsorgen.



Anhang

A Fehler- und Stérungsbehebung

A.1 Fehlerbehebung

Storungs-  Beschrei- Betriebsan- | Zustand Buzzer-Aus- | Ursache des Problems

art bung zeige (griin) | LED 2 (rot) | l6sung

Fehler Raumtempe- | Konstant Blinkt 2-mal | Aktiv 2-mal — Der Stecker ist még-
raturfihler alle 3 Sekun- | alle 3 Sekun- licherweise nicht kor-

den den rekt eingesteckt
— Der Sensor kdénnte
defekt sein

Fehler Batterie- Konstant Blinkt 3-mal | Aktiv 2-mal — Der Stecker ist mog-
Tempera- alle 3 Sekun- | alle 3 Sekun- licherweise nicht kor-
tursensor den den rekt eingesteckt
(T2H) - Der Sensor kénnte

defekt sein

Fehler Fehler beim | Konstant Blinkt 4-mal | Aktiv 2-mal — Der Stecker ist mog-
Ausschalten alle 3 Sekun- | alle 3 Sekun- licherweise nicht kor-
des Gleich- den den rekt eingesteckt
strommotors — Der Motor kdnnte

defekt sein
— Die Leiterplatte
kdnnte defekt sein

Schutz Schutz-Mo- | Blinkend Blinkt 2-mal | Aktiv 2-mal — Die Konfiguration der
dell nicht alle 3 Sekun- | alle 3 Sekun- DIP-Schalter ist nicht
festgelegt den den korrekt
(der DIP- - Die Leiterplatte
Schalter er- kénnte defekt sein
scheint nicht
in der Ta-
belle der Mo-
delle)

Schutz Schutz der Blinkend Blinkt 3-mal | Aktiv 2-mal — Das Wasser ist zu
Wassertem- alle 3 Sekun- | alle 3 Sekun- kalt oder zu heil
peratur den den

Schutz Frostschutz | Blinkend Blinkt 4-mal | Aktiv 2-mal — Die Wassertempera-

alle 3 Sekun- | alle 3 Sekun- tur ist sehr niedrig
den den

10 Betriebsanleitung 0020298216_02




Stichwortverzeichnis

A
Ausschalten............ccocooii e,
Auflerbetriebnahme, voruibergehend .......
B
Batterie ......cooveeeeeeee e
Bedienkonzept.........ccccooiiiiiiiiiiiiieee
Bestimmungsgemale Verwendung.........
Cc
CE-Kennzeichnung .........ccococeeviiiininnennne
E
endgiiltig auler Betrieb nehmen..............
ENntSorgung ......cccooeeeeeeiiiiee e
H
Hauptfunktion ...
HEIZEN .o
K
KURIUNG .o
L
LUFUNG oo
P
Produkt, ausschalten............ccccceeevvvvnnnnnnn.
R
RecyCling....ccvvvieiiiieee e
S
Stérungsbehebung...........ccccceiiiiin
U
Unterlagen.........cooovveiieeiieeiiiee e,
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Country specifics
1 AL, Albania

1.1

Pér informacione lidhur me garanciné e
prodhimit, mund té shkruani né adresén qé
gjeni né fagen e pasme.

1.2 Shérbimi i klientit

Pér té dhénat e kontaktit pér shérbimin
toné té klientit, mund té shkruani né
adresén gé gjeni né fagen e pasme ose né
fagen e internetit www.vaillant.com.

1.3 Address

Vaillant d.o.o.
Heinzelova 60

10000 Zagreb

Tel. 01 6188 670

Tel. 016188 671

Tel. 01 6064 380

Tehnicki odjel 01 6188 673
info@vaillant.hr
www.vaillant.hr

Garancia

2 AT, Austria

2.1

Informationen zur Herstellergarantie erfra-
gen Sie unter der auf der Ruckseite ange-
gebenen Kontaktadresse.

2.2 Kundendienst

Kontaktdaten fliir unseren Kunden-
dienst finden Sie unter der auf der Riick-
seite angegebenen Adresse oder unter
www.vaillant.at.

Garantie

12

2.3 Address

Vaillant Group Austria GmbH
Clemens-Holzmeister-Stralte 6

1100 Wien

Telefon 05 7050

Telefax 05 7050 1199

Telefon 05 7050 2100 (zum Regionalta-
rif Osterreichweit, bei Anrufen aus dem
Mobilfunknetz ggf. abweichende Tarife -
nahere Information erhalten Sie bei Ihrem
Mobilnetzbetreiber)

info@vaillant.at

termin@yvaillant.at

www.vaillant.at
www.vaillant.at/werkskundendienst/

3 BA, Bosnia and
Herzegovina

3.1 Jamstvo

Informacije o jamstvu proizvodaca zatra-
zite na adresi za kontakt navedenoj na
straznjoj strani.

3.2 Servisna sluzba za korisnike

Podaci za kontakt nase servisne sluzbe za
korisnike mozete naci u adresi navedenoj
na straznjoj strani ili na www.vaillant.ba.

3.3 Garancija

Informacije o garanciji proizvoda¢a mozete
da dobijete na adresi za kontakt navedenoj
na poledini.

3.4 Sluzba za korisnike

Podaci za kontakt nase sluzbe za kori-
snike mozete pronaci na adresi datoj na
poledini ili na www.vaillant.ba.

Country specifics 0020298216_02



3.5 Address

Vaillant d.o.o.

Bulevar MeSe Selimovica 81A
BiH Sarajevo

Tel. 0336106 35

Fax 033 6106 42
vaillant@bih.net.ba
www.vaillant.ba

4 BE, Belgium

4.1 Garantie

Informationen zur Herstellergarantie erfra-
gen Sie unter der auf der Ruckseite ange-
gebenen Kontaktadresse.

4.2 Kundendienst

Kontaktdaten fir unseren Kunden-
dienst finden Sie unter der auf der Riick-
seite angegebenen Adresse oder unter
www.vaillant.be.

4.3 Garantie

Pour obtenir des informations concernant
la garantie constructeur, veuillez contacter
I'adresse indiquée au verso.

4.4 Service aprés-vente

Les coordonnées de notre service aprés-
vente sont indiquées au verso ou sur le
site www.vaillant.be.

4.5 Garantie

Informatie over de fabrieksgarantie kunt
u bij het aan de achterkant opgegeven
contactadres verkrijgen.

4.6 Serviceteam

Contactgegevens over ons serviceteam
vindt u op het aan de achterkant opgege-
ven adres of op www.vaillant.be.
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4.7 Address

N.V. Vaillant S.A.

Golden Hopestraat 15

B-1620 Drogenbos

Tel. 2 3349300

Fax 2 3349319

Kundendienst / Service aprés-vente / Klan-
tendienst 2 3349352

info@vaillant.be

www.vaillant.be

5 BG, Bulgaria

5.1

MHdopmaumm 3a rapaHuusaTa Ha nponsBo-
aunTens moxeTe Aa nonyvuTe Ha nocoye-
HWS Ha 3agHaTa cTpaHa agpec 3a KOHTaKT.

MapaHuusn

5.2 CepBus

[aHHM 3a KOHTaKT 3a HalLns cepBus Le
HamepuTe Ha MOCOYEHMS Ha 3agHaTa
cTpaHa agpec unun Ha www.vaillant.bg.

5.3 Address

Vaillant Group International GmbH
Berghauser Strasse 40

D-42859 Remscheid

Tel. +492191 180

www.vaillant.com

6 DE, Germany

6.1

Informationen zur Herstellergarantie erfra-
gen Sie unter der auf der Riickseite ange-
gebenen Kontaktadresse.

Garantie

13



6.2 Kundendienst

Kontaktdaten flir unseren Kunden-
dienst finden Sie unter der auf der Rlick-
seite angegebenen Adresse oder unter
www.vaillant.de.

6.3 Address

Vaillant Deutschland

GmbH & Co.KG

Berghauser Str. 40

D-42859 Remscheid

Telefon 02191 18 0

Telefax 02191 18 2810
Auftragsannahme Vaillant Kunden-
dienst 02191 5767901
info@vaillant.de

www.vaillant.de

7 EE, Estonia

7.1  Garantii

Teavet tootja garantii kohta parige taga-
kilje toodud kontaktaadressil.

7.2 Kienditeenindus

Meie klienditeeninduse kontaktandmed
leiate tagakiiljel toodud aadressi voi
www.vaillant.ee alt.

7.3 Address

Vaillant Group International GmbH
Berghauser Strasse 40

D-42859 Remscheid

Tel. +49 2191180

www.vaillant.com
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8 ES, Spain

8.1 Garantia

Vaillant le garantiza que su producto dis-
pondra de la Garantia Legal y, adicional-
mente, de una Garantia Comercial, en
los términos y condiciones que puede
consultar a través de la pagina Web
www.vaillant.es, o llamando al niumero de
teléfono 910 77 88 77.

Condiciones de Garantia:

Usted puede solicitar la activacion de su
Garantia Comercial y la puesta en marcha
GRATUITA, si procede segun su producto,
a su Servicio Técnico Oficial Vaillant

Si lo prefieren, también pueden lla-
marnos al 910 779 779, o entrar en
www.vaillant.es.

Solicitud de puesta en marcha y activacion
de garantia:

8.2 Servicio Técnico Oficial
Vaillant

Nuestros usuarios pueden solicitar la acti-
vacion de su Garantia y la puesta en mar-
cha GRATUITA, si procede segun su pro-
ducto, a nuestro Servicio Técnico Oficial
Vaillant o enviarnos la solicitud adjunta.

Si lo prefieren, también pueden llamarnos
al 910 779 779, o entrar en:

https://www.serviciotecnicooficial.vaillant.es

Vaillant dispone de una amplia y completa
red de Servicios Técnicos Oficiales distri-
buidos en toda la geografia espafiola que
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https://www.serviciotecnicooficial.vaillant.es

aseguran la atencion de todos los produc-
tos Vaillant siempre que lo necesite.

Ademas, nuestros Servicios Técnicos Ofi-
ciales garantizan su total tranquilidad por-
que solo Vaillant conoce la innovadora
tecnologia de los productos que fabrica
Vaillant.

Somos los fabricantes y por eso podemos
ofrecerle las mejores condiciones en:

— Seguridad: los equipos son atendidos
por los mejores expertos, los del Servi-
cio Técnico Oficial.

— Ahorro: nuestro mantenimiento alarga
la vida de su producto y lo mantiene en
perfecto estado.

— Piezas originales: ser los fabricantes
nos permite disponer de ellas en cual-
quier momento.

— Profesionalidad: Vaillant forma exhaus-
tivamente a sus técnicos, que reparan
y mantienen exclusivamente productos
Vaillant.

Lista de Servicios Técnicos Oficiales:
0]

8.3 Address

Vaillant Saunier Duval, S.A.U
Poligono Industrial Ugaldeguren lll
Parcela 22

48170 Zamudio

Teléfono +34 94 48 96 200

Atencién al Cliente +34 910 77 88 77
Servicio Técnico Oficial +34 910 779 779
www.vaillant.es
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9 FI, Finland

9.1 Takuu

Lisatietoja valmistajan takuusta voit pyytaa
ottamalla yhteytta takapuolella mainittuun
osoitteeseen.

9.2 Asiakaspalvelu

Asiakaspalvelumme yhteystiedot 16ytyvat
takapuolella mainitun osoitteen alta tai
WWW-sivulta osoitteesta www.vaillant.fi.

9.3 Garanti

Narmare information om tillverkargaran-
tin lamnas pa baksidan angiven kontak-
tadress.

9.4 Kundtjénst

Kontaktadresser for var kundtjanst hittar
du pa baksidan angiven adress eller pa
www.vaillant.fi.

9.5 Address

Vaillant A/S
Dybendalsveenget 3
DK-2630 Taastrup
Telefon 0045 46160200
info@vaillant.dk
www.vaillant fi

10 GR, Greece

10.1 Eyyunon

MAnpopopieg yia TNV €yyUnan KATOOKEUA-
aTH UTTOPEITE Va AABETE aTTd TNV avage-
popevn dieUBUvVaN ETTIKOIVWVIAG aTNV TTiIoW
TTAEUPA.
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10.2 TuRua e€utrnpétnong MeAatwy
ZTOIXEIO ETTIKOIVWVIOG YIO TO TUAUG £6UTTN-
p€Tnang TreAatwy Ba Bpeite aTnV avage-
pouevn dieUBuvan aTnv oW TTAEUPA N
atnv IaTogeAida www.vaillant.info.

10.3 Address

Vaillant Group International GmbH
Berghauser Strasse 40

D-42859 Remscheid

Tel. +492191 180

www.vaillant.com

11 HR, Croatia

11.1 Jamstvo

Informacije o jamstvu proizvodaca zatra-
zite na adresi za kontakt navedenoj na
straznjoj strani.

11.2 Servisna sluzba za korisnike

Podaci za kontakt naSe servisne sluzbe za
korisnike mozete naci u adresi navedenoj
na straznjoj strani ili na www.vaillant.hr.

11.3 Address

Vaillant d.o.o.
Heinzelova 60

10000 Zagreb

Tel. 01 6188 670

Tel. 016188 671

Tel. 01 6064 380

Tehnicki odjel 01 6188 673
info@vaillant.hr
www.vaillant.hr
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12 HU, Hungaria

12.1 Garancia

A gyarto garanciajaval kapcsolatos kérdé-
seire a hatoldalon megadott elérhetésége-
ken kaphat valaszt.

12.2 Vevészolgalat

Vevdszolgalatunk elérhetdségeit a
hatoldalon megadott cimen, illetve
a www.vaillant.hu internetes oldalon
talalhatja meg.

12.3 Address

Vaillant Saunier Duval Kft.
Office Campus Irodahaz

A épllet, Il. emelet

1097 Budapest

Gubacsi ut 6.

Tel +36 1 464 7800
vaillant@vaillant.hu
www.vaillant.hu

13 IT, ltalia

13.1 Garanzia

Informazioni sulla garanzia del produttore
possono essere richieste all'indirizzo di
contatto sul retro.

13.2 Servizio clienti

| dati per contattare il nostro servizio clienti
si trovano nell'indirizzo sul retro o al sito
www.vaillant.it.

13.3 Address

Vaillant Group Italia S.p.A.
Via Benigno Crespi 70

20159 Milano

Tel. +39 02 697 121

Fax +39 02 697 12500
Assistenza clienti 800 088 766
info.italia@vaillantgroup.it
www.vaillant.it
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14 ME, Montenegro

14.1 Jamstvo

Informacije o jamstvu proizvodaca zatra-
zite na adresi za kontakt navedenoj na
straznjoj strani.

14.2 Servisna sluzba za korisnike

Podaci za kontakt naSe servisne sluzbe za
korisnike mozete naci u adresi navedenoj
na straznjoj strani ili na www.vaillant.com.

14.3 Garancija

Informacije o garanciji proizvodaca mozete
da dobijete na adresi za kontakt navedenoj
na poledini.

14.4 Sluzba za korisnike

Podaci za kontakt nase sluzbe za kori-
snike mozete pronaci na adresi datoj na
poledini ili na www.vaillant.com.

14.5 Address

Vaillant d.o.o.
Heinzelova 60

10000 Zagreb

Tel. 01 6188 670

Tel. 01 6188 671

Tel. 01 6064 380

Tehnicki odjel 01 6188 673
info@vaillant.hr
www.vaillant.hr

15 MK, Macedonia

15.1 NapaHumja

WHdpopmauun 3a rapaHuujata Ha NponsBo-
auTenoT ke gobueTte Ha agpecara 3a KoH-
TaKT WITO € HaBeAeHa JoNy Ha 3agHaTa
cTpaHa.

0020298216_02 Country specifics

15.2 CepsucHa cnyx6a

MopaTtounTe 3a KOHTAKT CO HallaTa cep-
BUCHa cnyxba ke ru gobueTe Ha agpecarta
LUITO € HaBefeHa 0Ny Ha 3agHaTa cTpaHa
unn Ha www.vaillant.com.

15.3 Address

Vaillant d.o.o.
Heinzelova 60

10000 Zagreb

Tel. 01 6188 670

Tel. 016188 671

Tel. 01 6064 380

Tehnicki odjel 01 6188 673
info@vaillant.hr
www.vaillant.hr

16 NL, Netherlands

16.1 Garantie

Informatie over de fabrieksgarantie kunt
u bij het aan de achterkant opgegeven
contactadres verkrijgen.

16.2 Serviceteam

Contactgegevens over ons serviceteam
vindt u op het aan de achterkant opgege-
ven adres of www.vaillant.nl.

16.3 Address

Vaillant Group Netherlands B.V.
Paasheuvelweg 42

Postbus 23250

1100 DT Amsterdam

Telefoon 020 565 92 00
Consumentenservice 020 565 94 20
Serviceteam voor installateurs 020 565 94
40

info@vaillant.nl

www.vaillant.nl
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17 NO, Norway

17.1 Garanti

Informasjon om produsentgaranti far du
ved henvendelse til kontaktadressen som
star pa baksiden.

17.2 Kundeservice

Kontaktdata for var kundeservice finner du
pa adressen som star pa baksiden eller pa
www.vaillant.no.

17.3 Address

Vaillant Group Norge AS
Stettumveien 7

1540 Vestby

Telefon 64 959900

Fax 64 959901
info@vaillant.no
www.vaillant.no

18 PL, Poland

18.1 Gwarancja

Informacje dotyczace gwarancji produ-
centa mozna uzyska¢ zwracajgc sie pod
adres kontaktowy podany na odwrocie.

18.2 Serwis techniczny

Dane kontaktowe naszego serwisu tech-
nicznego podano wraz z adresem na od-
wrocie lub sg one dostepne na stronie
www.vaillant.pl.

18.3 Address

Vaillant Saunier Duval Sp. z.0.0.
ul. 1 Sierpnia 6A, budynek C
02-134 Warszawa

Tel. 022 3230100

Fax 022 3230113

Infolinia 0801 804444
vaillant@vaillant.pl

www.vaillant.pl
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19 PT, Portugal

19.1 Garantia

Solicite as informacdes relativas a garantia
do fabricante através do enderego de con-
tacto indicado no verso.

19.2 Servigo de apoio ao cliente

Pode encontrar os dados de contacto para
0 nosso servigo de apoio ao cliente por
baixo do enderego indicado no verso ou
em www.vaillant.pt.

19.3 Address

Vaillant Group International GmbH
Berghauser Strasse 40

D-42859 Remscheid

Tel. +49 2191 180

www.vaillant.com

20 RS, Serbia

20.1 Garancija

Informacije o garanciji proizvodaca mozete
da dobijete na adresi za kontakt navedenoj
na poledini.

20.2 Sluzba za korisnike

Podaci za kontakt nase sluzbe za kori-
snike mozete pronaci na adresi datoj na
poledini ili na www.vaillant.rs.

20.3 Address

Vaillant d.o.o.
Radnicka 59
11030 Beograd
Tel. 011 3540 050
Tel. 011 3540 250
Tel. 011 3540 466
Fax 011 2544 390
info@vaillant.rs
www.vaillant.rs
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21 S|, Slovenia

21.1 Garancija

Informacije o garanciji proizvajalca lahko
dobite na kontaktnem naslovu, ki je nave-
den na zadnji strani.

21.2 Servisna sluzba

Kontaktni podatki za naSo servisno
sluzbo z naslovi so navedeni na zadniji
strani oz. so na voljo na spletni strani
www.vaillant.si.

21.3 Address

Vaillant d.o.o.

Dolenjska c. 242 b

1000 Ljubljana

Tel. 01 28093 40

Tel. 01 28093 42

Tel. 01 28093 46

Tehni¢ni oddelek 01 28093 45
Fax 01 28093 44
info@vaillant.si
www.vaillant.si

22 SK, Slovakia

22.1 Zaruka

Na informacie tykajuce sa zaruky vyrobcu
sa spytajte na kontaktnej adrese uvedenej
na zadnej strane.

22.2 Servisna sluzba zdkaznikom

Kontaktné udaje nasho zakaznickeho ser-
visu najdete na adrese uvedenej na zadnej
strane alebo na www.vaillant.sk.

22.3 Address

Vaillant Group Slovakia, s.r.o.
Pplk. Pl'ust'a 45

Skalica

909 01

Tel +42134 6966 101

Fax +42134 6966 111

Zakaznicka linka +42134 6966 128
www.vaillant.sk

0020298216_02 Country specifics

23 UA, Ukraine

23.1 HauioHanbHwuii 3Hak
BiANOBIgHOCTI YKpaiHu

O

MapkyBaHHS HaLjioHanbHUM 3HaKoMm Bigno-
BiHOCTiI BMpOOY CBigunTL MOro BignoBia-
HiCTb BUMOram TexHiYHUX pernameHTiB Yk-
paiHn.

23.2 TepmiH cnyx6u

3a ymMoBM JOTPUMaHHSA NpaBui TpaHcnop-
TyBaHHs, 36epiraHHs, MOHTaxy i ekcnnya-
Tauii, TepmiH cnyx6u Bupoby cknapae 15

pOKiB.

23.3 [laTta BArOTOBMEHHS

[ata BUrotoBneHHs (TvxaeHb, pik) Bka-
3aHi B cepiiHOMY HOMepi Ha NacnopTHil
Tabnuyui:

— TPETIiN i YeTBEePTUI 3HAK CEPIHOro HO-
Mepa BKasyHTb pik BUpOOHULTBA (Y
OBO3Ha4yHOMY hopmari).

— MN'ATWIA | LLOCTWI 3HaK CepiNHOro Homepa
BKa3yloTb TWXAEHb BUPOOHMLUTBA (Big
01 po 52).

23.4 apaHTif

IHdopmaLito Woao rapaHTii BUPOOHMKa BY
MOXXeTe OTpMMaTK, 3BEPHYBLUNCL 38 KOH-
TaKTHOK aApecor0, BKA3aHOK Ha OCTaHHIN
CTOpIHL,.

23.5 CepsicHa cnyx6

KoHTakTHa iHcpopmauia Hawwoi cepBiCHOI
cnyx6u 3HaxoaMTbCs 3a afipecoto, BKkasa-
HOO Ha OCTaHHIN CTOPIHLI Ta 3a agpecoro
www.vaillant.ua.
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23.6 Address

AN «BainnaHTt MNpyna YKpaiHa»
Byn. JlaBpcbka 16

01015 m. Kuis

Ten. 044 339 9840

dakc. 044 339 9842

["apsiva ninia 0800 501 805
info@vaillant.ua

www.vaillant.ua

24 XK, Kosovo

24.1 Garancia

Pér informacione lidhur me garanciné e
prodhimit, mund té shkruani né adresén qé
gjeni né fagen e pasme.

24.2 Shérbimi i klientit

Pér té dhénat e kontaktit pér shérbimin
toné té klientit, mund té shkruani né
adresén gé gjeni né fagen e pasme ose né
fagen e internetit www.vaillant.com.

24.3 Garancija

Informacije o garanciji proizvodaca mozete
da dobijete na adresi za kontakt navedenoj
na poledini.

24.4 Sluzba za korisnike

Podaci za kontakt na$e sluzbe za kori-
snike mozete pronaci na adresi datoj na
poledini ili na www.vaillant.com.

24.5 Address

Vaillant d.o.o.
Heinzelova 60

10000 Zagreb

Tel. 01 6188 670

Tel. 016188 671

Tel. 01 6064 380

Tehnicki odjel 01 6188 673
info@vaillant.hr
www.vaillant.hr

20
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Publisher/manufacturer

Vaillant GmbH

Berghauser Str. 40 D-42859 Remscheid

Tel. +492191 180 Fax +49 2191 18 2810

info@vaillant.de www.vaillant.de
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