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Vaillant-Wärmepumpe: Testsieg und staatliche Auszeichnung
Gleich zwei hohe Auszeich-
nungen gab es zuletzt für die 
neue Wärmepumpen-Technolo-
gie von Vaillant: Ende Jänner 
2008 wurde das Projekt „Ga-
rantierte Wärmepumpeneffizi-
enz mit Wärmegarantieplus“ im 
Rahmen des Staatspreises für 
Umwelt- und Energietechno-
logie vom Lebensministerium 
ausgezeichnet. Des Weiteren 
schneidet die Wärmepumpe geo-
THERM plus unter acht Geräten 
in einem Wärmepumpen-Ver-
gleichstest des österreichischen 
Testmagazins „Konsument“ 
(Ausgabe 2/2008) eindeutig am 
besten ab.

Vaillants Innovationen im Bereich 
„Wärmepumpen“ erfreuen sich 
nicht nur bei den Konsumenten 
größter Beliebtheit, auch die Ex-
perten wissen die Wärmepum-
pen-Kompetenz der nach Unter-
nehmensangaben Nummer eins 
am österreichischen Heizungs-
markt zu würdigen. Kurz nach-
dem Vaillant mit dem Projekt 
„Garantierte Wärmepumpeneffi-
zienz mit Wärmegarantieplus“ für 
den österreichischen Staatspreis 
in der Sparte „Energiedienstleis-
tungen“ nominiert wurde, prä-
sentiert das Testmagazin „Konsu-
ment“ in seiner aktuellen Ausga-
be (2/2008) das Vaillant-Modell 
geoTHERM plus VWS 102/2 als 
klaren Sieger eines Wärmepum-
pen-Vergleichstests. Unter acht 
Geräten unterschiedlicher Her-
steller (davon zwei Baugleich-
heiten) erhielt die Vaillant-Wär-
mepumpe die mit Abstand beste 
Gesamtbewertung (Gesamt-
punkte: 69; Testurteil: gut).

Umweltexperten zeichnen 
Vaillant für Energieein- 
sparungen bei Heizungs- 
wärmepumpen aus
Der neue Staatspreis für Um-
welt- und Energietechnologie 
wird vom österreichischen Le-
bensministerium im Rahmen des 
„Masterplans Umwelttechnologie 
– MUT“ vergeben. Von mehr 
als 60 eingereichten Projekten 
wurden 16 mit Auszeichnungen 
und Nominierungen prämiert 
– darunter auch Vaillants Projekt 
„Garantierte Wärmepumpeneffi-
zienz mit Wärmegarantieplus“, das 
durch eigene Mitarbeiterinnen 
und Mitarbeiter des Unterneh-
mens in Österreich entwickelt 
wurde. Die Jury würdigte damit 
Vaillants Bemühungen um eine 

Testsieg für die  
Vaillant-Wärmepumpe
Unabhängige Warentester nah-
men für den Wärmepumpen-Test 
in der aktuellen Ausgabe des 
österreichischen Magazins „Kon-
sument“ Markengeräte verschie-
dener Hersteller unter die Lupe. 
Überprüft wurden die Kriterien 
Energieeffizienz der Heizung 
(35% Anteil am Gesamturteil), 
Komfort und Energieeffizienz der 
Warmwasserbereitung (30%), 
Handhabung (25%), Verarbeitung 
(5%) und weitere Umwelteigen-
schaften (u. a. Geräuschentwick-
lung, recyclinggerechte Kons-
truktion; 5%). Die mit Abstand 
beste Gesamtnote konnte mit 
69 von 100 Prozentpunkten das 
Vaillant-Modell geoTHERM plus 
VWS 102/2 verbuchen. Fazit der 

„Konsument“-Redaktion: „Der 
Testsieger heizt besonders effizi-
ent.“ Neben der Energieeffizienz 
wurden von den Testern auch 
die gut durchdachte Konstrukti-
on und das Dienstleistungspaket, 
wie z. B. die rasche, automatische 
Störungsmeldung an den Vaillant 
Kundendienst per GSM-Box her-
vorgehoben.

Dreimal Bestnote für  
geoTHERM plus
Abgesehen von der Gesamtbe-
wertung schneidet die Vaillant-
Wärmepumpe im „Konsument“-
Test auch in den Kategorien 
Energieeffizienz, Handhabung 
und Verarbeitung am besten ab. 
Bei den jährlichen Stromkosten 
erweist sich die Vaillant geo-
THERM plus mit EUR 531,– (Vor-
lauftemperatur 35°C) bzw. EUR 
693,– (Vorlauftemperatur 55°C) 
ebenfalls als die beste Lösung.

Klare Vorteile durch  
Vaillants Wärmegarantieplus

Kostenlose Rund-um-die-Uhr-
Betreuung in ganz Österreich
In Österreich dürfen sich Käufer 
einer Vaillant-Heizungswärme-
pumpe über ein großes Plus an 
Sicherheit, Komfort und Behag-
lichkeit freuen. Seit März 2007 
werden die Wärmepumpen-Mo-
delle geoTHERM, geoTHERM 
plus und geoTHERM exciusiv mit 
dem kostenlosen Wärmegaran-
tieplus-Servicepaket angeboten. 
Dabei handelt es sich um ein 
Früherkennungssystem, das der 
Wärmepumpen-Kunde gleich bei 
der Installation für drei Jahre 
kostenlos zur Verfügung gestellt 
bekommt. 
Falls die Anlage nicht optimal 
läuft oder eine Störung vorliegt, 
wird der Vaillant-Werkskunden-
dienst über das Kommunikati-
onssystem vrnetDIALOG auto-
matisch informiert und ruft in-
nerhalb von zwei Stunden (in der 
Zeit vom 7.30–20.00 Uhr) beim 
Kunden an. Spätestens 24 Stun-
den nach dem Anruf ist Vaillant 
vor Ort. Und sollte der Vaillant 
Werkskundendienst nicht bin-
nen 24 Stunden nach Termin-
vereinbarung vor der Tür stehen, 
verlängert sich die dreijährige 
Wärmegarantie einmalig um ein 
weiteres Jahr. Einzige Ausnahme: 
Der Kunde hat die Verspätung –  
z. B. wegen Abwesenheit – selbst 
zu verantworten. 
Weitere Informationen unter 
www.vaillant.at.� F

Optimierung der Wärmepumpen-
Technik, die heute in Österreich 
bei Neubauten im Ein- und Zwei-
familienhaussektor das belieb-
teste Heizsystem darstellt und 
insbesondere für Niedrigstener-
gie- und Passivhäuser von zen-
traler Bedeutung ist. Das Vaillant-
Projekt hat zum einen die Quali- 
tät der Planung und Installa- 
tion von Heizungswärmepumpen 
zum Ziel, soll aber durch die lau-
fende Betreuung der Anlage auch 
den „lebenslangen“ effizienten 
Wärmepumpenbetrieb garantie-
ren. Eine wichtige Grundlage für 
das umfassende Wärmepumpen-
Energiemonitoring ist Europas 
größte Wärempumpen-Daten-
bank, die parallel zum Projekt  
realisiert werden konnte und 
ständig erweitert wird.

Die Vaillant-Wärme-
pumpe geoTHERM 

plus schneidet unter 
acht Geräten in einem 

Vergleichstest des  
österreichischen  

Testmagazins  
„Konsument“  

(Ausgabe 2/2008)  
am besten ab.

Wärmegarantieplus –  
ein ausgezeichnetes 
Konzept (v. l.):  
DI Günther Liebl (Sekti-
onschef Lebensministe-
rium), Ing. Mag. Rudolf 
Stelzl (Geschäftsführer 
Vaillant Austria GmbH), 
Ing. Dr. Georg Patay 
(Leiter Marktent- 
wicklung Vaillant  
Austria GmbH), DI 
Bernhard Sagmeister  
(Kommunalkredit  
Public Consulting)  
und Univ.-Prof.  
Günther Brauner  
(Vorsitzender der Jury).
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