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heizung

renerVIT mit Wärmegarantieplus 
vaillant: Der neue PelletsHeizkessel 
renerVIT spiegelt den hohen Qualitäts-
standard des Vaillant-Gesamtsortiments 
wider und bietet dem Fachhandwerk die 
gewohnte, umfassende Unterstützung. 
so ist die Inbetriebnahme des renerVIT im 
Preis inkludiert und wird durch den Vail-
lant Werkskundendienst durchgeführt.

Derzeit werden in Österreich rund zwei 
Drittel aller Pelletsanlagen mit Solartech-
nik ergänzt. Vaillant bietet daher als wei-
tere Unterstützung für das Fachhandwerk 
die Dachmontage von Sonnenkollek-
toren an. Mit der zentralen Regeleinheit 
inklusive Puffermanagement, Solar und 
Heizungsregelung, ggf. auch für die Ein-
bindung eines weiteren Wärmeerzeugers 
bietet der renerVIT dem Endgebraucher 
die gewünschte Flexibilität für ein maß-
geschneidertes Heizsystem. Eine vollauto-
matische Brennerreinigung mittels eines 
Schwenkrostes gewährleistet hohen 
Komfort im Betrieb. Dies gilt auch für die 
darüber hinaus ebenfalls vollautoma-
tische Wärmetauscherreinigung, die für 
einen gleichbleibend hohen Kesselwir-
kungsgrad sorgt. Die große Aschelade ist 
einfach von vorn frei zugänglich. Für eine 
optimale Verbrennungsgüte sorgt eine 
Lambdasonde. Ein drehzahlgeregeltes 
Saugzuggebläse garantiert eine optima-
le Verbrennungsgüte. 

Der neue renerVIT informiert als ein-
zige Pelletsheizung über den Füllzustand 
der Aschenlade bzw. setzt sich automa-
tisch mit den Vaillant Werkskundendienst 
in Verbindung, wenn die Anlage eine 
Vor-Ort-Betreuung benötigt. Möglich wird 
dies durch das neue Servicepaket Wär-
megarantieplus, welches drei Jahre ab 
Inbetriebnahme durch Vaillant Gültigkeit 
hat. Wird der Vaillant Werkskundendienst 
durch das Kommunikationssystem vrnet-
Dialog über eine Störung informiert, ruft 
er innerhalb von zwei Stunden (in der Zeit 
vom 7.30 bis 20 Uhr) beim Kunden an. 
Spätestens 24 Stunden nach dem der 
Anruf steht der Kundendienst vor der Tür.  
Sollte der Kundendienst diese zeitliche 
Vorgabe nicht einhalten, verlängert sich 
die dreijährige Wärmegarantie, die für 
alle Vaillant renerVIT-Heizkessel gilt, auf 
vier Jahre. Einzige Ausnahme: Der Kunde 
hat die Verspätung – weil er zum Beispiel 
nach der Verständigung nicht zu Hause 
angetroffen wird – selbst zu verantworten.
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